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1. Enquadramento

A contrafacgdo constitui actualmente um fendmeno, a escala mundial, que
prejudica o normal funcionamento dos mercados, desviando néo sé o trafego,
mas, também, distorcendo a concorréncia, o que necessariamente tem graves
repercussdes em termos da confianca dos operadores e gera efeitos nefastos

no respeitante as decisdes sobre investimentos.

Face a crescente globalizacdo dos mercados e ao facto de Portugal estar
sujeito a “influéncias externas”, por se tratar de uma economia, pequena e
aberta, a preocupacdo com este problema tem, de algum tempo a esta parte,
sensibilizado diversos quadrantes da nossa sociedade, sendo crucial mobilizar
recursos e unir esforgcos, com vista a garantir a necessaria transparéncia e a

igualdade de condigbes de concorréncia.

Ao nivel da Unido Europeia, a identificacdo do problema e das suas
repercussdes, ja deu lugar a criagdo de regulamentacdo especifica,
designadamente no intuito de controlar, de alguma forma, as mercadorias de

contrafacgcéo na fronteira.

No entanto, ao nivel do mercado interno, tais iniciativas, comegaram por ser
muito limitadas, apontando para dominios sectoriais especificos, sendo

evidente o empenhamento em responder de forma global a tal fenémeno.

Trata-se de uma questdo a qual terdo que ser dadas respostas firmes,
demonstradoras, por si s6, que as diversas entidades competentes estao
envolvidas e determinadas em combater um problema de dimensédo e de

gravidade reconhecidas.
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A titulo exemplificativo, refiram-se alguns dos pressupostos de accao
contemplados, com vista a orientar e fomentar a luta contra a contrafaccao no
seio da Unido Europeia — desenvolver actividades de vigilancia do sector
privado, privilegiar o recurso a dispositivos técnicos, estipular sangdes e outros
meios, no sentido de fazer respeitar os direitos da propriedade intelectual e
incentivar a cooperacdo administrativa entre as entidades com competéncias

atribuidas nesta matéria.

Estudo sobre Contrafaccéao



UACS

2. Areas de Estudo

Face a complexidade e amplitude do tema, o Estudo debrucar-se-a sobre trés
grandes areas, no ambito da contrafac¢do, que se revelam cruciais para que
possamos compreender a dimensédo do problema, reflectir sobre o mesmo e
passar a dispor de uma ferramenta de trabalho que nos permita fazer-lhe

frente.

Referimo-nos concretamente a contrafaccdo no ambito da Propriedade
Industrial, a violagao do Direito de Autor e Direitos Conexos e a violagao das
leis em matéria informatica, por vezes também designada por “pirataria

informatica”.

Todas estas areas da contrafaccdo dao corpo a um fendmeno cuja natureza e
caracteristicas sao ainda deficientemente conhecidas, pelo que as areas
contempladas no Estudo ndo sao estaticas, devendo ser objecto de discussao

permanente, a medida que se venham a suscitar dividas e a cimentar ideias.

Torna-se necessario conseguir obter informacdo, o mais precisa possivel e de
diversa ordem, que possibilite tomar conhecimento das tendéncias e/ou
correntes da contrafaccdo, detectando, por conseguinte, os pontos mais
susceptiveis e débeis do mercado.

Todavia, as grandes areas de estudo sado basicamente a producdo e a

comercializagdo, na area do vestuario e do calgado.

Estudo sobre Contrafaccéao




UACS

No entanto, convém esclarecer que, apesar de estas se afigurarem como
sendo as principais areas, algum do trabalho ja desenvolvido a nivel
Comunitario (cf. Livro Verde sobre Contrafaccéo) deixa indicacdes precisas de

qgue o fenbmeno é muito abrangente.

Pensa-se, deste modo, que tenha extensdes a outras vertentes e questdes a
merecer analise ponderada e reflexdao cuidada — comercializacao, distribuicao,
importacdo, exportacdo, fornecimento de servicos, utilizacdo de marcas sem

autorizacao dos titulares.

Os direitos da propriedade intelectual e a “pirataria informatica”, por exemplo,

sao ainda outras das vertentes que justificam um trabalho especifico.
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3. Objectivos

Para além de objectivos de caracter mais geral, que se traduzem na
necessidade de dispor de informacéao precisa sobre esta matéria - reflexo de se
tratar de um tema pouco explorado em termos de analise em Portugal - o
presente Estudo tem como objectivo primordial prestar um importante
contributo, devidamente sustentado, para a definicdo de politicas e medidas de
actuacao, prevencdo e combate a um fendbmeno que tao pernicioso se tem
revelado para o normal funcionamento dos mercados, pondo em causa a

manutencao das necessarias regras concorrenciais.

A constituicdo de uma estrutura associativa dos representantes de marcas tem
vindo a ganhar contornos de alguma efectividade. Estes, de algum modo, ha
muito vém sentindo os efeitos nefastos da contrafaccao nos seus mercados de
actuacao, com repercussbes gravosas ao nivel do volume de negécios,
originando consequéncias altamente lesivas para o regular desempenho das

suas actividades empresariais.

O presente Estudo devera permitir também a criacdo de condi¢cdes para o
arranque de tal estrutura, ja que constituira um documento visando a criagdo de
bases sélidas para o aparecimento de uma entidade que atinja peso
institucional e negocial, contribuindo para a pretendida definicao de politicas de
actuacao face a situagédo, muito gravosa para todas as partes envolvidas.
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4. Metodologia

A metodologia adoptada para a elaboracéo do trabalho, apds a definicado clara
dos objectivos a atingir com o mesmo, divide-se em fases distintas e
sequenciais. Estas sao:

—

. Definicao da tipologia de dados objecto de recolha;

2. Levantamento de todas as fontes possiveis (Nacionais e Comunitarias);
3. Contactos com as entidades seleccionadas;

4. Recolha e tratamento de informacgéo e dados (quantitativos e qualitativos);

5. Elaboragdo do documento final (incluindo as grandes linhas de actuacéao e
propostas de medidas);

6. Divulgacao.

Os trabalhos de realizacdo do Estudo decorreram entre Maio e Novembro de
2001, justificando-se tal horizonte temporal pelo facto de a recolha da
informacédo ser um dos pontos fulcrais do trabalho, sendo que a origem da
mesma € diversa e implica metodologias, formulagdes e conteddos que nao se

coadunam com prazos demasiado curtos.

Embora se trate de uma problematica geradora de preocupacdes sectoriais, ao
nivel das autoridades nacionais e comunitarias, € uma area em relacao a qual

hé poucos estudos, mesmo ao nivel da Unido Europeia.
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5. Divulgacao

Sendo uma matéria a qual a Unido de Associacoes do Comércio e Servigos
(UACS) prestard uma atencao especial, a divulgacdo do Estudo sera feita, em
primeiro momento, num seminario, que se realizara em Novembro de 2001,
para o qual serdo convidados todos o0s organismos com competéncias
definidas nesta area, privilegiando também a presenca de um representante do
Governo, no sentido de conseguir um empenhamento e uma abrangéncia a

nivel nacional.

O documento final ficard disponivel para todos os empresarios, em particular
para a Associacdo de Representantes de Marcas, que necessitem de dados
sobre esta matéria. Os suportes utilizados serdo, o papel e o formato digital,
por colocagao no site da UACS.

Numa segunda fase, excertos do Estudo serdo publicados na Revista
“Comércio de Lisboa”, editada pela Unido de Associacbes do Comércio e
Servicos.
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6. O Conceito de Contrafaccao

De acordo com a redaccao de um dicionario enciclopédico portugués, o termo
contrafaccao significa “falsificacdo de produtos, valores, assinaturas,...” e ainda
“Obra que imita ou reproduz fraudulentamente outra”, bem como “Imitacdo

fraudulenta”.

Esta definicdo espelha claramente o problema que a contrafaccédo constitui e
faz-nos pensar nas consequéncias que este fenédmeno pode acarretar para os
agentes econdmicos, em geral, e para os proprietarios de marcas, em

particular.

Nem sempre a violagdo de um direito de propriedade intelectual se resume a
fabricacdo de um produto, podendo tratar-se também da sua comercializacao,
distribuicdo, importacdo, exportagdo ou, ainda, do fornecimento de servicos,
bem como da utilizacdo ou da aposi¢cdo de uma marca sem autorizagao do seu

titular.

O fenémeno da contrafac¢do tem ainda lugar quando um agente econémico
importa mercadoria contrafeita de um pais terceiro, sendo essa mesma

comercializada noutro pais.

As repercussdes do fenomeno operam nao sé no plano econdémico e social,
mas também em termos da proteccdo dos consumidores e, por isso, se torna
tdo urgente e importante a luta contra a contrafaccdo, de modo a poder
implementar e garantir uma transparéncia e igualdade de condigcdes no

mercado econdmico, tanto a nivel nacional como internacional.
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O presente trabalho vem introduzir no mercado interno uma avaliagcdo sobre o
impacto econdmico da contrafaccao, pretendendo-se que seja ainda um estudo
da eficacia da legislacao actual sobre a matéria, para além de um veiculo para
a apresentacdo de solucées que respondam as preocupacdes de todos os
prejudicados, actuais e potenciais, pela contrafaccéo.

6.1. A Definicao Legal

O Cédigo da Propriedade Industrial (CPl), aprovado pelo Decreto — Lei n.®
16/95, de 24 de Janeiro, no n® 1 seu artigo 264.°, que a seguir se transcreve,
define como contrafactor quem, “com intencdo de causar prejuizos a outrém ou

de alcangar um beneficio ilegitimo:

a) Contrafazer, total ou parcialmente, ou reproduzir por qualquer meio

uma marca registada sem consentimento do proprietario;

b) Imitar, no todo ou nalguma das suas partes caracteristicas, uma

marca registada;
c) Usar as marcas contrafeitas ou imitadas;

d) Usar, contrafazer ou imitar as marcas notdrias ou de grande prestigio
e cujos pedidos de registo ja tenham sido requeridos em Portugal;
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e) Usar nos seus produtos uma marca registada pertencente a outrém;

f) Usar a sua marca registada em produtos alheios, de modo a iludir o

consumidor sobre a origem dos mesmos produtos”.

Concluindo, o mesmo preceito legal define que, para qualquer das situacoes
acima descritas 0os seus agentes sao punidos com prisao até dois anos ou com
pena de multa até duzentos e quarenta dias.

Por outro lado, o numero dois do referido artigo estabelece que quem vender
ou puser a venda ou em circulacao produtos ou artigos com marca contrafeita,
imitada ou usada nos termos no numero anterior, com conhecimento dessa
situacao, sera punido com pena de prisdo até um ano ou com pena de multa

até cento e vinte dias.

Devemos, ainda, referir outras disposicdes, constantes do CPI,
designadamente nos seus artigos 265.% e 268.%, que vao mesmo ao ponto de
sancionar criminalmente os simples actos preparatérios e a violacao de direitos

de nome e insignia.

No concernente a propriedade intelectual, o Cédigo do Direito do Autor e dos
Direitos Conexos, aprovado pelo Decreto — Lei n.? 63/85, de 14 de Margo,
alterado pela Lei n.® 45/85, de 17 de Setembro e pela Lei 114/9, de 3 de
Setembro, no seu artigo 196.°, estabelece que comete o crime de contrafaccao
quem utilizar - como sendo criagdo ou prestacdo sua - obra, prestacdo de
artista, fonograma, videograma ou emissédo de radio difusdo, que seja mera
reproducdo, total ou parcial, de obra ou prestacado alheia, divulgada ou nao
divulgada, e por tal modo semelhante que nao tenha individualidade prépria.
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Tais comportamentos, nos termos do artigo 197.%, sdo punidos com pena de
prisdo até trés anos e multa de cento e cinquenta a duzentos e cinquenta dias,
de acordo com a gravidade da infraccdo, agravadas uma e outra para o dobro,
em caso e reincidéncia, se o facto constitutivo da infracgao nao tipificar crime

punivel com pena mais grave.

O Cdédigo dos Direitos de Autor e dos Direitos Conexos, no artigo 198.2, vai
mesmo ao ponto de punir com a pena do artigo anterior, atras referido, o
chamado direito moral, ou seja, a quem se arrogar a paternidade de uma obra
ou de prestacdo que sabe nao Ihe pertencer, como assim, quem atentar contra
a genuinidade ou integridade de obra ou prestacdo, praticando acto que a
desvirtue e possa afectar a honra ou reputagdo do autor ou do artista.

Contudo, neste caso, o legislador entendeu conferir a natureza quase publica
aquele tipo de infraccdo, razdo por que o procedimento criminal esta
dependente de queixa dos ofendidos.

Acresce que o artigo 199.2, o CDA e dos Direitos Conexos prevé e pune com
as penas do artigo 197.2, quem vender, puser a venda, exportar ou, por
qualquer modo, distribuir ao publico obra usurpada ou contrafeita ou copia nao
autorizada de fonograma ou videograma, quer 0s respectivos exemplares
tenham sido produzidos no pais, quer no estrangeiro, abarcando mesmo as

condutas de negligéncia, neste caso puniveis com multa até cinquenta dias.
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No tocante a criminalidade informatica, por vezes designada “pirataria
informatica”, a Lei 109/91, de 17 de Agosto, para além de prever a falsidade
informatica (artigo 4°) e o dano relativo a dados ou programas informaticos
(artigo 59), prevé a punicao, com pena de prisdo de um a cinco anos e com
pena de prisdo até trés anos, respectivamente, para uma e outra das situacoes

anteriores.

E, mais adiante, o seu artigo 9.° estabelece que quem nao estando para tanto
autorizado, reproduzir, divulgar ou comunicar ao publico um programa
informatico protegido por lei, sera punido com pena de prisdo até trés anos ou

com pena de multa.

A este propésito, convém ainda referir que a proteccéo juridica dos programas
de computador se encontra refor¢cada pelo Decreto — Lei n.? 252/94, de 20 de
Outubro, designadamente pelo nimero 1 do artigo 3.2, onde se Ié que serao
aplicadas aos programas de computador as regras sobre autoria e titularidade,
vigentes para os direitos de autor, e que, aos programas de computador, é
aplicado o disposto no numero 1 do artigo 9.% da Lei 109/91, de 17 de Agosto.

De salientar que o Decreto-Lei n.? 252/94, mais nao fez do que transpor para a
ordem juridica interna a Directiva n.? 91/250/CEE, do Conselho, de 14 de Maio,
relativa a proteccéo juridica dos programas de computador.

Entendeu o legislador que criar um diploma préprio, onde ficassem
condensadas todas as normas especificas de proteccao dos programas de
computador, ao invés de se proceder a alteracdo no Cédigo do Direito de Autor
e dos Direitos Conexos, era a melhor técnica a seguir.
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Na verdade, os conceitos nucleares da proteccdo dos programas de
computador transportam novas realidades, que nao sao facilmente
subsumiveis as existentes no direito de autor, muito embora a equiparacao a

obras literarias possa permitir, pontualmente, uma aproximagao.

Por outro lado, a transposicdo obedeceu também a consideracdo de que o
ordenamento juridico interno contém normas e principios efectivos, com
consagracdo no direito objectivo, que tornam indispensavel uma mera

traducao.
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7. Factores Crimindgenos

Em matéria de etiologia criminal (criminalistas, sociélogos e psic6logos) e na
busca do conhecimento dos fendémenos de natureza anti-social, autores
nacionais e internacionais ensinam ser importante o conhecimento dos factores
que sustentam os fenémenos em que o comportamento humano é julgado
ilegal por uma lei escrita. Subsiste, apesar de tudo, uma certa universalidade

subsidiaria da moral contemporanea.
Assim, também em matéria de contrafaccdo, nao podemos deixar de ter em
conta todo um conjunto de elementos ligados ao ser humano que rodeiam o
agente infractor, tais como:

a) factores fisicos;

b) factores psiquicos;

c) factores circunstanciais (meio familiar e escolar, falsos laseres,

cinema e comunicagdo social, absentismo ao trabalho e

densidade populacional);

d) factores econémicos (custo de vida, desemprego, industrializacao

rapida e inadequagéo ao meio);
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e) factores politicos (ideologia de irresponsabilidade, guerra e crises
politicas, insuficiéncia ou desajustamento das forcas policiais e

das instituicoes judiciais e imigracao massiva); e

f) factores de natureza legal (inexisténcia de lei ou lei inadequada).

Ora, no caso das infraccdes em apreco, se é certo que grande parte daqueles
factores nao existem ou mal se fazem sentir, outros ha que nem por isso

devem deixar de merecer a nossa atencao.

Referimo-nos concretamente aos aspectos politico, legislativo, as forcas
policiais e as autoridades judiciarias.

Quanto ao primeiro, é por demais evidente que o poder politico portugués, em
matéria de contrafaccdo e nas suas trés grandes vertentes, por maiores que
sejam as reclamacgdes dos agentes econdmicos, teima em prosseguir pela via
da omissdo. Existem mesmo opinibes que vao ao ponto de considerar a
contrafaccdo como um mal necessario, defendendo um ponto de vista
estribado em argumentos falaciosos de contributo para menor taxa de
desemprego e abaixamento da inflacéo.

Esta leitura é, como adiante veremos, para além de absurda, inteiramente

incorrecta.

Concomitantemente com o poder politico, ainda que nem sempre interligado, o
factor legislativo detém uma grande fatia de responsabilidade no evoluir da
contrafaccéo, sobretudo quando as leis sdo inadequadas, como entendemos
ser 0 caso da legislacao portuguesa actualmente em vigor.
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Em matéria de contrafaccao cabe referir que o legislador portugués, ao
pretender generalizar, tem primado pela indefinicAo de competéncias das
entidades, quedando-se ao nivel do desenho e aplicagdo de medidas
cautelares e de policia. A estas se referem os artigos 248¢ a 253° do Cédigo do
Processo Penal, em conjugacao com o dever de comunicacao dos crimes ao

Ministério Publico, nos termos do artigo 243°, do mesmo Cdédigo.

Com efeito, estabelecendo aqueles preceitos legais o dever de todos os 6rgaos
de policia criminal levantarem os autos de noticia das infraccées de que
tenham tomado conhecimento, como ainda, mesmo antes de receberem
ordens da autoridade judiciaria competente, procederem as investigacoes,
praticar os actos cautelares necessarios e urgentes para assegurar todos os
meios de prova, a verdade é que devido a legislacao avulsa, ja anteriormente
existente ou posteriormente publicada, a tendéncia tem sido no sentido da

confusao, por vezes com uma grande dose de abstencao a mistura.

Na verdade, conjugados os Cédigos dos Direitos de Autor e dos Direitos
Conexos (art® 2012, n°3) e o da Propriedade Industrial (art® 2582%), com as Leis
Organicas da Policia Judiciaria, da Inspeccao Geral das Actividades
Econdmicas, da Policia de Seguranca Publica, da Brigada Fiscal da Guarda
Nacional Republicana e da Inspeccao Geral das Actividades Culturais, bem
como com a Lei de Organizacédo da Investigacdo Criminal (Lei N® 21/2000, de
10 de Agosto) que definiu as competéncias de cada uma das quatro primeiras
entidades, resulta poder concluir-se que, em matéria de contrafacgéo, qualquer
delas tem obrigacédo de desenvolver as medidas indicadas no ponto anterior.

A IGAE apresenta-se como a mais direccionada para a contrafac¢ao, na area
da propriedade industrial, a IGAC para as actividades culturais e a PJ para a
grande criminalidade informatica. Tal ndo tem acontecido, na pratica.
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E a confusdo aumenta ao verificarmos que, ao contrario das restantes, a IGAC

nem sequer tem o estatuto de 6rgao de policia criminal.

E 6bvio que, na fase da instrucdo do inquérito e em Ultima andlise, é ao
Ministério Publico que cabe decidir em qual daquelas entidades vai delegar
competéncias para proceder as diligéncias necessarias, nos termos do artigo
270° do Codigo, anteriormente indicado. Mas, também nessa fase, os
procedimentos enfermam de vicios de forma que convém corrigir, como mais

adiante iremos procurar demonstrar.

Grave é também que as forcas policiais, que tém o dever de zelar pelo
cumprimento da legalidade, ora actuando em sede de prevencado, ora de
repressao dos infractores, acabem por se deixar vencer por certos tipos de
comportamento anti-sociais, sufragando-os, aos olhos da populagédo em geral,

com o cunho da legalidade.

Porém, o mais grave de todos os factores € aquele que recai sobre as
autoridades judiciarias, havendo exemplos em que alguns magistrados, quase
sempre sob a desculpa do grande volume de servico pendente, acabam por
produzir juizo sobre os processos de contrafaccdo muito tardiamente, por
cotejo com a urgéncia do assunto. E tal acontece mesmo nos casos

suficientemente comprovados.

Por outro lado, a aplicacdo de penas de multa aos infractores nem sempre se
revela, em nosso entender, muito adequada, por serem pecuniariamente
irrisérias, podendo ainda ficar suspensas. Existe mesmo conhecimento da
ocorréncia de casos de auténticas “repreensdes” aos agentes de autoridade

interventores no processo.
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8. Perfil do Contrafactor

Os diversos autores que tém abordado este vasto tema debrucam-se
igualmente sobre o estudo do conjunto de tracos, fisicos e psiquicos, do

infractor, o designado “perfil do delinquente”.

No caso da contrafaccdo os estudos sdo insuficientes e muito vagos,
parecendo-nos que, talvez, devido a grande diversidade de intervencoes, se
torna dificil formular abordagens cientificas e desenhar modelo-tipo de

intervencao.

Com efeito, se tomarmos o exemplo da contrafac¢do de pecas de vestuario,
onde se observa uma completa reparticdo de tarefas, com intervenientes quase
sempre autébnomos (passando pela fabricacdo dos tecidos, produgdo dos
botdes ou fechos, etiquetas, composicdo da peca afinal, armazenagem,
transporte, comercializacéo, ...), verificamos que abordar um processo desta
natureza, por via de um modelo convencional, tem uma taxa de sucesso muito

reduzida.

A fragmentacdo de tarefas e de intervenientes dificulta a percepgdo do
processo global, introduz morosidade e problemas de sigilo/surpresa na

actuacao das forcas legais competentes.

Porém, se admitirmos que normalmente por detras desse conjunto de
pequenos intervenientes estd um “patrdo” da encomenda, todo esta cadeia se
descodifica mais facilmente, agilizando o trabalho combate a esta natureza de

crime.
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Esta pessoa, singular ou colectiva, em alguns casos meramente de facto, € o
chamado autor moral. Trata-se de alguém que, ainda que com ligeiros espacos
de intervencao directa no acabamento do produto, acaba por ser o grande
mentor e o que maiores dividendos colhe do produto final. E ébvio que, nestes
casos, a recolha de elementos se torna mais facil, por o perfil ser mais

coincidente com a realidade, facilitando o trabalho.

De acordo com as caracterizacdes histéricas disponiveis, trata-se, em regra, de
individuo ou grupo de individuos (neste caso, organizados em associacao
criminosa), com as seguintes caracteristicas:

o Idade compreendida entre os 30 e 0s 45 anos;

o Predominantemente do sexo masculino;

o Habilitagdes académicas de nivel médio ou mesmo superior;

o Grande poder econémico e financeiro, muitas vezes produto
de outros negdcios ilicitos, desenvolvidos em paralelo (trafico
de droga, branqueamento de capitais, ...);

o Bons contactos comerciais, a nivel nacional e internacional;

o Nivel cultural elevado;

o Dominio de linguas estrangeiras, sobretudo inglés e francés e

grande capacidade de expressao;
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o Grande agilidade no mundo dos negdcios;

o Facilidade de movimentacao junto das entidades publicas (em

certos casos gragas a corrupgao);

o Com apoio de staff de técnicos especializados nos varios
ramos dos negdcios que desenvolve (juristas, contabilistas,

bancérios, fiscais financeiros, ...).

E interessante notar que este era o perfil de infractor que o criminalista
Vociforo, jA& no sec. XIX, utilizava para contrariar o célebre escritor francés
Victor Hugo, quando este afirmava que abrir uma escola equivalia a fechar uma
prisdo. E que, conforme referia aquele autor, a instrucdo ndo suprime a
criminalidade, apenas a modifica. Tanto ha crimes perpetrados por letrados

como por iletrados, por pobres e por ricos.

Naturalmente que perfil acima descrito ndo se ajusta por inteiro as previsdes do
Cédigo dos Direitos de Autor e dos Direitos Conexos, mas, as variantes nao
sao muito significativas. O que mais varia, relativamente aos infractores, reside
no dominio das obras de arte e bens culturais (pintura, literatura, escultura, ...),
sendo no ambito dessas matérias que assentam 0s seus conhecimentos

especificos.

Trata-se, como se referiu de pessoas com um elevado nivel académico e
cultural, com inegaveis capacidades de desenvolvimento e manutencao de
relacdes sociais com os estratos com maior poder de compra, com dominio da
“bolsa” dessas mesmas mercadorias e conhecimento da rede de retalho e

exposicao existente (galerias e museus), quer em Portugal quer no estrangeiro.
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Outro ponto a realcar tem a ver com a estratificacéo etaria, na medida em que,

neste caso especifico, a sua idade oscila entre os 40 e os 60 anos.

Este perfil sofre ainda alteracbes no que se refere aos autores materiais na
area da pintura feita por imitagcdo, por regra individuos ainda jovens, que
procuram encontrar na feitura de quadros um modo de ganhar a vida, ja que,
por falta de nome e reputacéo, as suas préprias obras nao conseguem vingar,
sendo conhecida a afirmagédo de que as obras de arte dos grandes pintores s6
depois da sua morte acabam por Ihes ser conferido o dividido valor.

Por fim, resta falar do perfil do contrafactor na area da informatica.

A contrafaccdo na area da informatica, também conhecida por “Pirataria
Informatica” tem, essencialmente, por objecto a reproducado ilegitima de
programas informaticos, tendo por sujeito activo pessoas singulares ou

colectivas, por vezes meras associacoes de facto.

O objecto material do crime baseia-se em reproduzir, divulgar ou comunicar ao
publico programas informaticos, reproduzir topografias ou explora-las

comercialmente ou importa-las para esse fim.

Dentro do tipo de “Pirataria Informatica” ocorre ainda a producao de cdpias ou
reproducao de programas informéaticos, ndo autorizadas pelos seus autores ou
representantes, sem esquecer os casos de programas instalados em numero
superior ao permitido pelas licencas, venda de equipamentos com software
ilegalmente copiado, duplicacdo de software, embalagem e documentacao

diferentes dos originais.
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Aqui, quanto as variantes relativamente ao contrafactor inicialmente indicado,
cabe dizer que os elementos relativos a idade, cultura, grau académico e
relacionamento social sofrem grande desnivelamento, ja que € primordialmente
no dominio da matéria informatica que o seu autor revela os seus grandes

predicados.

Trata-se, com efeito, de individuos, com idade compreendida entre os 18 e 0s
25 anos, dotados de um dominio do em matéria de software que, em muitos
casos, ultrapassa o conhecimento dos melhores especialistas na matéria, na

sua maioria superiormente formados e preparado.

Ainda que nado seja 0 campo de intervencdo que mais peso representa em
termos da contrafac¢do informatica, ndo podemos deixar de falar nos autores
da emissdo dos multiplos virus que, com enorme frequéncia, irradiam pelo
mundo inteiro e atacam os nossos computadores, e dos hackers, que penetram
nos sistemas e acedem a informagdo guardada. Estes sdo auténticos
“personagens-mistério”, simbolizando um dos lados negros dos “piratas

informaticos” — a surpresa e a insegurancga.
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9. Perfil do Consumidor

Contrariamente ao que normalmente ocorre, relativamente as infracgées em
geral (furto, roubo, homicidio, etc.), no caso da contrafac¢cdo, com frequéncia
deparamos com reacgdes favoraveis, por parte de alguns sectores da
populacao, sobretudo, os mais avidos do uso de produtos de marca a custos
baratos.

A maior incidéncia deste publico surge nos meios urbanos e suburbanos mais
densos e diversificados, em termos populacionais, de algum modo, apoiando a
actividade dos contrafactores, por vezes com argumentos que apenas
representam o mero desconhecimento da realidade econdmica e social para
que a contrafaccao contribui, por via da perda de postos de trabalho, da subida
da taxa de desemprego, da fuga aos impostos, da taxa de inflacdo, etc.

Tais reaccdes, em parte produto de uma cultura enraizada em alguns
segmentos sociais, resulta da falta de informacéo e esclarecimento por parte
das autoridades politicas e administrativas.

Porém, mais grave ainda, € que a par dessas pessoas, outras existem,
socialmente mais bem posicionadas, que, de forma silenciosa, acabam por

aderir ao jogo dos contrafactores.

Referimo-nos, em regra, a individuos do sexo feminino que, na busca de uma
imagem publica e social actualizada e elevada, pela utilizacao de produtos de
marca recentes, se deslocam as conhecidas feiras, como Cascais, Carcavelos,
Espinho, Valenga do Minho e outras, onde quase sempre acabam por adquirir
as pretendidas pecas de marca contrafeita, pura imitacao das verdadeiras.
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Estas pessoas querem ignorar que a actividade dos contrafactores, para além
da contrafaccdo em si, arrasta todo um conjunto de ilegalidades de

consequéncias nefastas, todas de enorme incidéncia econémico-social.

Podemos referir a fuga aos impostos, em sede de IVA, IRS e IRC, e as
contribuicbes para a seguranca social, puniveis por lei e gravosas para a

economia nacional.

Podemos ainda relembrar que a producdo e comercializagdo de produtos
contrafeitos conduz, a curto/médio prazo, a faléncia das empresas que
cumprem com as suas obrigacdes legais, arrastando para o desemprego um
numero significativo de trabalhadores.

Relativamente a tipologia do perfil do consumidor, podemos desdobra-la em

dois grandes sub-tipos:

o Os individuos jovens, de ambos o0s sexos, com idades
compreendidas entre os 16 e os 30 anos, de fracos recursos
econémicos, de baixa ou média formacao escolar, de baixo
nivel cultural, na sua maioria fixados nos grandes centros
urbanos e suburbanos do pais, onde se desenvolvem com
maior frequéncia as feiras e mercados tradicionais, com baixo
poder econdmico, pertencentes a familias de classe média
baixa e que, sobretudo nos artigos de vestuario e calcado
desportivo, procuram ostentar “pecas de boas marcas”;
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o Os individuos, predominantemente do sexo feminino, com
idade entre os 25 e os 45 anos, nivel académico acima do
ensino basico e secundario, rendimentos acima da média,
pertencendo a classe média, residente nas médias e grandes
cidades do pais, sobretudo no litoral, e vida social activa e
regular. Por regra, s6 procuram ostentar “marcas de renome
internacional”, tais como pecas de vestuario de fim de semana

(casual wear), artigo de pele e malas de viagem e de passeio.
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10. Evolucao Observada

O inicio da década de oitenta foi a época expansionista da contrafac¢ao, tendo-
se vindo a transformar, desde entdo, num fenédmeno largamente difundido, com
impacto no plano mundial, e que acompanhou as evolugdes econdmicas e

politicas marcantes, desde essa década até aos nossos dias.

O constante desenvolvimento e crescimento do comércio internacional, da
internacionalizagcao da economia e a criagdo de novos mercados, tém sido uma
fonte para o crescimento da contrafaccdo, quer através de producdo, quer

através do consumo de mercadorias contrafeitas.

O desenvolvimento da sociedade de informacdo, o crescimento dos meios de
comunicacao e o surgimento de novas e sofisticadas tecnologias tém sido

também aproveitadas por este fendémeno.

Os dados confirmados pelo Servico de Informacdo sobre a Contrafacgao,
instituto criado pela Camara de Comércio Internacional, dizem-nos que o
fenémeno da contrafaccao representa 5% a 7 % do valor total do comércio

mundial.

Os direitos de autor sdo um dos principais mercados onde a contrafaccao
ataca, de tal modo que a ultima avaliagdo feita pela industria americana dos
mencionados direitos as perdas anuais provocadas pela contrafacg¢do traduzem

numeros alarmantes, que rondam os 12 a 15 mil milhdes de dblares.
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As vendas ilegais dos discos compactos aumentaram perto de 20% ao longo
da década de noventa e representam 14% desse mercado ao nivel mundial, de
acordo com os Uultimos dados da Federacao Internacional da Industria

Fonogréafica.

Como atras foi dito, a contrafaccao acarreta varias consequéncias a nivel social
e econdémico, sendo uma dessas consequéncias o desemprego, figurando

entre os sectores mais atingidos, a nivel mundial, os seguintes:

o Informatica;

o Audiovisual e multimédia;
o Brinquedos;

o Cosmética e Perfumes;

o Industria farmacéutica;

o Relojoaria;

o Industria fonografica;

o Marroquinaria;

o Vestuario;

o Calcado;

o Industria automovel.

As consequéncias negativas deste fenomeno nao se reflectem s6 a nivel social
e econémico, sendo transversais a toda a sociedade e constituindo mais do
que um simples desequilibrio da ordem econdémica e social, pois, tocam

igualmente a saude e a seguranca publicas.
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A contrafaccdo tem consequéncias nocivas no bom funcionamento dos
mercados, quer internacionais quer internos, sendo uma das causadoras de

desvios de trafego e distorcoes de concorréncia.

O conceito de contrafaccao pode revestir situacoes diferentes, ndo unicamente
entre os varios Estados — membros, mas também, por vezes, no interior de um

mesmo pais, sendo, por isso, indispensavel precisar o seu conteudo.

A definicao é fornecida pelo n®2 do artigo 1° do Regulamento N° 3295/94 do
Conselho, de 22 de Dezembro 1994 (que actualmente esta a ser objecto de
alteragdes) e pelo artigo 51° do acordo ADPIC, de 23 de Dezembro de 1994.
Estes documentos, apesar de nos darem uma primeira nogao a reter, ndo sao
suficientes, dado que abarcam exclusivamente mercadoria e apenas alguns

direitos de propriedade intelectual.

O Livro Verde apresentado pela Comissao das Comunidades Europeias da-nos
uma nog¢do mais abrangente de contrafaccdo, referindo-se, enquanto tal, a
“todos 0s produtos, processos ou servicos que sejam objecto ou resultado de
uma violagcdo de um direito de propriedade intelectual, quer dizer, a violacdo de
um direito de propriedade industrial (marca de fabrica ou de comércio, desenho
ou modelo industrial, patente de invencdo, modelo de utilidade, indicacdo
geografica) ou a violacao de um direito de autor ou direito conexo (direito dos
artistas interpretes ou executantes, direito dos produtores de fonogramas,
direito dos produtores das primeiras fixagées de filmes, direito dos organismos
de radiodifusdo) ou, ainda, do direito sui generis do fabricante da base de
dados”.
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Com este conceito tdo global de contrafac¢do, o ambito de aplicacdo abrange
nao sé produtos copiados fraudulentamente - as habituais «cépias» - mas
também os produtos idénticos ao original e que sao fabricados sem o
consentimento do titular desse direito de propriedade intelectual. Estdo neste
caso, por exemplo, os produtos resultantes de um volume de fabricacao
superior ao autorizado pelo titular do direito.

A contrafaccdo, mais conhecida por “pirataria” no dominio dos servigos, diz
principalmente respeito aos servigos radiodifundidos e aos servicos ligados ao
desenvolvimento da sociedade da informagéo.

Os actos que nao constituem violagdes ao direito de propriedade intelectual,
como sejam, actos do foro da concorréncia desleal e actos abrangidos pelo
principio de esgotamento comunitario dos direitos, ndo entram no campo de

aplicacao das nogdes que acima referimos e que adoptamos neste trabalho.

A contrafaccdo pode incluir situacées muito diversas como, por exemplo,
fabricacdo, distribuicdo, detencdo para fins comerciais, importacdo na
Comunidade ou exportacéo para paises terceiros de mercadorias contrafeitas,

ou ainda a prestacao de servigos.
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11. Natureza e Caracteristicas

A contrafacg¢ao a nivel do mercado interno constitui um fendémeno cuja natureza
e caracteristicas nao é possivel espelhar com total objectividade, apesar de
nao serem negligenciaveis os dados fornecidos pelas autoridades com maior

experiéncia e conhecimento no terreno.

Os actos de contrafaccdo revestem realidades muito diversas, podendo
consistir na aposicdo de uma marca num produto fabricado de modo
fraudulento ou na reproducao quase perfeita de um produto sem a autorizagcéao

do seu autor.

Para estes diferentes exemplos de contrafaccdo, pequena percentagem do
total existente, sdo exigiveis respostas diferentes, 0 que nem sempre se tem
cabalmente conseguido.

Nem todos os produtos de contrafaccdo detectados no mercado interno séo
originarios do pais, podendo existir actos constitutivos de produtos
contrafaccionados e apreendidos em Portugal que sejam cometidos em paises
terceiros, devendo, por isso, ter-se também em conta os dados e 0os meios de
accao de que a Comunidade Europeia dispée para o combate a este

fendmeno.
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Do artigo mais simples passou-se para o mais sofisticado e hoje o alvo dos
infractores ja ndo se limita somente aos produtos de luxo de reputacdo
prestigiada, como os perfumes, os reldgios, os 6culos, o vestuario, o calcado e
artigos de marroquinaria, mas estende-se também aos sectores mais diversos,
como os medicamentos e material médico, os brinquedos, as pecas de
automdveis e avides, em matéria de registos fonograficos e videograficos e,

nos ultimos anos, no sector informatico.

E importante conhecer com exactiddo os sectores de actividade tocados pela
contrafaccdo no mercado interno, dado que se pode tratar de produtos
perigosos para a seguranca e para a saude publicas, uma vez que as normas
técnicas e de seguranca nao sao respeitadas ou pelo menos ndo existe a

garantia de que o sejam.
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12. A Contrafaccao e a Pirataria no Mercado Nacional

De acordo com dados fornecidos pela IGAE — Inspeccéao Geral das Actividades
Econdmicas e pela BF/GNR — Brigada Fiscal da Guarda Nacional Republicana,
em Portugal a contrafaccdo incide em elevada percentagem na mercadoria
téxtil, vestuario e calgado, cujas marcas contrafeitas ou imitadas sao

produzidas no Pais.

Esta producdo de material contrafeito situa-se predominantemente na regiao
Litoral - Norte de Portugal, onde estad concentrada a industria dos sectores

téxteis.

Esta actividade é exercida em estruturas empresariais de pequena dimensao e
de cariz familiar e, por isso, muitas vezes sao de dificil localizagao.

Essas micro—empresas que, por estarem mais expostas as consequéncias de
um periodo de crise econdmica no sector, assumem uma producao
segmentada dos “componentes” dos artigos contrafeitos, como por exemplo, no

caso do vestuario, etiquetas, botdes, bordados, etc.

Um “agente econdémico” é um factor fundamental neste meandro da producao
de materiais contrafeitos em Portugal, pois é ele que ird promover a producao
do produto acabado e o respectivo escoamento no meio comercial, tendo que
ser, por isso, um intermediario com bons conhecimentos do meio comercial e
que € protegido pelas pequenas empresas produtoras desse tipo de material,

porquanto as suas encomendas sao fulcrais para a sobrevivéncia das mesmas.
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Na verdade, mais do que assentar numa pratica permanente, a contrafaccao
parece estar ligada a evolucdo dos ciclos econémicos, sendo que parece
aumentar em momentos de crise do sector téxtil, periodo que, por auséncia ou
diminuicdo das encomendas, é aproveitado pelo empresario para o fabrico de

material contrafeito.

Este tipo de contrafaccdo, que ja ndo € apenas uma imitacado grosseira, €
fundamentalmente escoada para as feiras e demais comércio ambulante, em
varios pontos das maiores cidades do pais, entre os quais figura a area da
Grande Lisboa, com destaque para as feiras de Carcavelos, Cascais, Malveira,
Relégio e da Ladra, isto sem esquecer os pontos de venda ambulante com que
deparamos diariamente em plena cidade de Lisboa, como por exemplo as
zonas da Praca de Saldanha, Rua Guerra Junqueiro, Entre Campos e Avenida
5 de Outubro.

A generalidade dos artigos contrafeitos em Portugal e a venda nas feiras e no
comércio ambulante sdo produzidos de acordo com o modelo que acabamos
de descrever.

No entanto, no nosso pais, a contrafaccao nao se limita sé a este tipo de
produtos de origem téxtil, sendo também produzido outro tipo de contrafaccao,
que se caracteriza pelo facto de o contrafactor, munido de falsas autorizacdes
de fabrico, supostamente emitidas por Tradings estrangeiras detentoras dos
direitos de fabrico de determinadas marcas, apresentar junto de fabricas
autorizadas pelas mesmas Tradings uma “nota de encomenda” dos artigos que
pretende adquirir e isto sem que as fabricas tenham o conhecimento da
intencdo dolosa do contrafactor.
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Este tipo de contrafaccdo aproveita-se do facto de a maior parte das marcas
recorrerem a outras empresas (normalmente Tradings) para se fazerem

representar num dado pais.

Assim, aquilo que se afigura como uma normal satisfagdo de uma encomenda
a um cliente estrangeiro, por parte de uma fabrica autorizada por determinada
marca ou de um seu representante, pode na realidade encobrir uma rede

comercial organizada de contrafaccdo, com ramificagdes internacionais.

Outra das manifestacdes do fendbmeno da contrafac¢ao, consiste na circulacao
de mercadoria contrafeita importada, cujo destino final é outro pais que nao
Portugal, sendo essa mercadoria destinada a exportagao ou re-expedicao para

outros paises.

O nosso pais sera entdao um ponto de passagem para esta mercadoria, sendo
utilizado somente para a operacao de transferéncia do contentor de origem
para um outro contentor, que serd o expedido para o exterior, quer por via

maritima, quer por via rodoviaria.

Esta pratica parece estar associada a grupos de individuos pertencentes a
comunidade de paises como a india, Sri-Lanka, Paquistdo e Bangladesh, entre
outros, estabelecida em Portugal e que gerem negdcios de import — export.

Os destinos destas mercadorias poderdo ser paises com 0S quais essas
comunidades estejam de alguma forma relacionadas, como € o caso do Reino
Unido, paises onde as mesmas estao fortemente estabelecidas.
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No que concerne aos circuitos de mercadorias, como a marroquinaria, relégios
e Oculos contrafeitos e em circulagdo no espaco nacional, podemos concluir
que, em resultado dos dados recolhidos, os mesmos séo introduzidos em
Portugal através da importacdo directa de paises situados fora do espaco
europeu (paises africanos e orientais) ou, por causa da proximidade

geografica, via Espanha.

Esta mercadoria pode ser encontrada nas feiras, em vendedores ambulantes e
também em estabelecimentos fixos do tipo bazar, localizados em zonas antigas
das cidades, principalmente em Lisboa, Porto e respectivas zonas

metropolitanas.
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13. Dados Estatisticos

Ao contrario do que em outras areas acontece, em Portugal os dados
estatisticos que conseguimos apurar junto dos organismos competentes pecam

grandemente por defeito e falta de clareza.

De acordo com os dados fornecidos pela IGAE, entre Janeiro de 1999 e 31 de
Julho de 2001, no total dos seus varios departamentos foram instaurados 979
processos de natureza criminal, por infraccdo ao Cdédigo da Propriedade
Industrial, no que respeita ao crime de contrafac¢do previsto e punido no
Cadigo da Propriedade Industrial aprovado pelo Decreto-Lei n.% 16/95, de 24 de
Janeiro e alterado pelo Decreto-Lei n.2 141/96, de 23 de Agosto, nos termos do

disposto no seu Art.% 264°.

Dos 979 processos referidos, 303 (31%) resultaram de acc¢des de investigacao

e fiscalizagdo decorrentes de iniciativa propria da IGAE.

Os restantes 69% resultaram da iniciativa de outras entidades,
designadamente PSP e Brigada Fiscal da GNR.

Contudo, as investigacdes inerentes a todas as diligéncias de inquérito (os
processos da iniciativa da IGAE e os da iniciativa de outras entidades)
estiveram ou estdo a cargo da IGAE, por delegacdo de competéncias do
Ministério Publico.
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Relativamente aos produtos apreendidos, num total de 344.704 unidades, no
valor de 3 213 715 €, ha a salientar:

- 75% (258.204 unidades) referem-se a pecgas de vestuario (calgas,
camisas, T-shirts, fatos de treino, etc.), com um valor de 2 561 960 €,
513.627 contos;

- 11% (38.475 unidades) sao reldgios, no valor de 122.415 €, 24 542
contos;

- 1% (2.243 unidades) s&o tapetes, no valor de 97 685 €, 19 584
contos;

- 13% (45.782 unidades) referem-se, nomeadamente, a 6culos, malas,
brinquedos, canetas, perfumes, etc., no valor de 431 655 €, 86 539

contos.

Fonte: IGAE
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No mesmo periodo, aquela entidade refere ainda as seguintes ocorréncias:

- 37 detencoes;
- um estabelecimento encerrado;

- 199 maquinas apreendidas.

Estes sdo os numeros que gentiimente nos foram fornecidos pela IGAE,

rigorosamente organizados e tratados informaticamente.

Tais dados reportam-se a globalidade das situagbes de contrafaccdo e nao
abordam as suas especificidades, como ndo abordam a sua distribuicdo por
areas geogréficas. Assim, nao é possivel saber com precisdo as percentagens
por marcas, como nao é possivel saber a sua destruicdo, por concelho ou
distrito.

E pena ndo nos ter sido possivel aceder aos dados eventualmente existentes
no Ministério Publico, Policia Judiciaria, Brigada Fiscal da Guarda Nacional
Republicana, Policia de Seguranca Publica, tendo trabalhado apenas com
elementos fornecidos pela Inspeccao Geral das Actividades Econémicas.

Porém, mesmo que assim nao suceda, o que se verifica é que nao existe uma
uniformidade de critérios, em termos gerais e entre aquelas seis entidades,
todas com competéncias na area da contrafaccdo, embora exista troca de

informacdes.
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Assim, pelo que nos foi dado conhecer, no nosso pais 0 numero de casos
investigados nao ultrapassa em média 20% da realidade que se vive, sendo ,
por isso, levados a concluir que nesta matéria as chamadas “cifras negras”
(numero de infraccbes ocorridas mas que, devido a varios factores,
designadamente por falta de intervencao das autoridades competentes nao
foram investigas) atinge os 80%, numero que exprime bem a dimensao do

trabalho a levar a cabo.
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14. Efeitos da Contrafaccao e da Pirataria

14.1. Efeitos Gerais e Sociais

Em Portugal como nos demais paises do espaco europeu, os efeitos nocivos
da contrafaccdo sdo notérios no funcionamento do mercado interno, criando
situacées que nao permitem garantir a transparéncia e a igualdade das
condicbes de concorréncia, pois podem provocar desvios de trafego e
distor¢coes de concorréncia, nomeadamente, quando se desenvolve a custa das

disparidades nacionais.

E importante para o sucesso do mercado interno que as empresas, 0S
inventores e os artistas tenham confiangca no mercado, para desenvolver as
suas actividades, e na legislacdo, para que esta proteja eficazmente os seus

direitos.
A contrafac¢do produz uma perda de confianga no mercado interno.

Esta falta de confianca, como efeito da contrafac¢do, produz, por sua vez,
outros efeitos nocivos ao bom funcionamento do mercado interno, como a
reducao de investimento por parte dos operadores e uma reducao dos esforcos
de inovacdo e de criatividade consentidos pelas empresas que injectam
frequentemente somas importantes na investigagdo, no marketing e

publicidade dos seus servicos e produtos.
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A reducao de investimento nas diferentes areas empresariais tem igualmente
consequéncias directas no plano econdémico e social do nosso pais,
nomeadamente ao nivel da quantidade de ofertas de emprego por parte das
empresas, em cujas os efeitos da contrafaccdo se sentem com maior

intensidade.

A protecgédo dos consumidores é um dos direitos que a legislagdo portuguesa
tenta proteger, sendo que a violagdo dos direitos dos consumidores é mais um
dos muitos efeitos que o fenémeno da contrafaccao acarreta.

Os consumidores sado muitas vezes deliberadamente enganados sobre a
qualidade de um produto supostamente protegido, por exemplo, por uma marca
conhecida, qualidade essa que tém o direito de exigir e qualidade essa que o
produto contrafeito ndo tem.

Segundo o porta voz da Policia Municipal de Lisboa, o consumidor nem sempre
sabe que estd a comprar produtos contrafeitos ou pirateados, pois muitas
vezes pensa que estd a comprar restos de coleccdo e de stocks, que nao

constituem crime de contrafaccao.

Em entrevista, o representante da Direccao Geral do Comércio e Concorréncia
disse-nos que a proteccado do consumidor é insuficiente, porque na venda dos
restos de coleccao e de stock, por vezes, sao misturados produtos contrafeitos,
sendo que o consumidor ndo tem conhecimento que na realidade esta a

adquirir.

As consequéncias poderdao ser muito mais graves quando se trata de produtos
contrafeitos que possam constituir um risco para a saude ou seguranga dos
consumidores, como, por exemplo, com o0s medicamentos ou pecas
automéveis e pecas de avides, introduzidas por via de contrafacgcdo nos

mercados.
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A nossa legislacdo (CPI) também prevé a punicao do consumidor pelo uso de
material contrafeito, apesar de, segundo informacdes da representante da
IGAE essa punigdo nunca ter sido aplicada em Portugal e de, mesmo sendo

um meio dissuasivo, ndo ser a solugéao do problema.

14.2. Efeitos Econdmicos

A amplitude do fendmeno da contrafaccdo no mercado interno néao é facil de
definir, embora numerosos organismos profissionais a nivel nacional, europeu
e internacional, adiante indicados, procedam de forma regular a estimativas
sobre este mesmo fenbmeno e essas estimativas permitam obter uma melhor

ideia do mesmo, no entanto s6 nos permitem esbogar uma ligeira perspectiva.

Também carece de precisdo o0 conhecimento das consequéncias da
contrafaccdo no mercado interno, nem sempre faceis de quantificar e, mais

ainda, de compreender.

Como atras foi referido, a contrafaccao apresenta varias consequéncias, a nivel
econémico e social, para as empresas que investem somas avultadas em
matéria de investigacao, marketing e publicidade e que devido a este problema
recebem em troca um decréscimo do volume de negdécios e perdas de
mercado, que sdo muito dificeis de combater, sem falar das perdas imateriais e
do prejuizo moral com que acabam por arcar, em consequéncia da

deterioragdo da sua imagem junto dos seus clientes.
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Um dos empresarios contactados, comerciante afectado pelo fendbmeno da
contrafaccao, dizia-nos que, durante o ano de 2001, os efeitos econémicos da
contrafacgdo se fizeram sentir com maior intensidade, sendo que a
contrafaccdo produz efeitos econdmicos negativos ndao sé para 0s proprios
comerciantes, como para o Estado, como acima foi dito, através da fuga dos
impostos (IVA, IRS e IRC) e das receitas para a seguranga social, como para a

prépria industria, pois afugenta os investidores.

Os custos dos bens contrafeitos sdo muito menores do que aqueles que as
empresas que os criam tém. Por exemplo, no sector do compact disc o
contrafactor ndo tem qualquer tipo de custo de gravacédo, ndo paga a licenca,
nem os devidos direitos de autor, nem os encargos ligados a autorizacao da
reproducdo do mesmo, custos estes que sdo suportados pelas editoras, entre

outros mais.

Também nao sao considerados os gastos de promocao, nem de concepgao do
texto de acompanhamento e embalagem do produto. Os custos de distribuicao

sdo inferiores.

Por isso, o produto contrafeito tera um custo inferior em quase 60%, por cotejo
com o custo normal. O contrafactor também nao assume qualquer risco
comercial, pois a sua actividade €& concentrada s6 nos produtos que mais

vendem.

Um outro exemplo (embora ainda ndo muito em voga em Portugal, mas ao que
tudo indica, a exemplo do que sucede em varios paises, sobretudo dos
continentes africano e asiatico, nao tardara que venha a ocorrer), € o sector
dos medicamentos, no qual o infractor, apds conseguir obter a composicao de
um medicamento, pode fabrica-lo e vendé-lo a precos muito baixos, porque

economiza os custos da investigacdo, que sao os mais elevados neste sector.
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Diminuir as doses ou substituir os componentes por produtos sem qualquer
eficacia é ainda outra forma de reduzir os custos desses medicamentos

contrafeitos.

No plano social, o prejuizo infligido as empresas acaba, em regra, por se

repercutir no volume de emprego por elas oferecido.

Para as economias nacionais também este fendbmeno tem consequéncias
diversas, porque implica ndo sé a perda de receitas importantes para o Estado,
por exemplo, as geradas pelos direitos aduaneiros e do IVA, como deixa em
aberto inumeras infraccoes a legislacdo laboral quando as mercadorias
contrafeitas sdo produzidas por fabricas clandestinas, com funcionarios nao
registados, nem declarados a seguranca social e ao fisco.

A contrafaccédo pode, assim, provocar uma desestabilizacdo dos mercados em
que este problema surge, sendo uma verdadeira ameaga para muitos sectores
frageis, como é o caso do sector téxtil.

E, como ja anteriormente foi dito, também para os consumidores a
contrafaccdo tém efeitos nocivos, pois pressupde uma forma deliberada de
enganar o consumidor em matéria da qualidade a que este tem direito e que

espera dum produto, como por exemplo de uma marca reputada.

Logo, os produtos contrafeitos afectam nao sé as expectativas e direitos do
consumidor, como também a sua confianga nas empresas que produzem 0s
produtos originais e pode ainda trazer consequéncias para a sua saude
(contrafaccdao de medicamentos e alcool adulterado) e seguranca (contrafaccao

de brinquedos ou pecas para automéveis e avioes).
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15. Intervencao da Ordem Juridica Comunitaria

A instauracdo do mercado interno exige a intervencdo da Comunidade
Europeia, no dominio da propriedade intelectual, com o objectivo essencial da
harmonizacdo das legislacdes nacionais existentes ou da criacdo de nova
legislacdo, visando o progressivo desaparecimento dos obstaculos colocados,
pelos diferentes regimes de proteccdo dos direitos de propriedade intelectual,

no mercado interno.

Sobre os direitos de autor e outros direitos conexos, varias sdo as directivas
que possibilitam a harmonizacdo dos direitos dos titulares, assegurando aos
mesmos uma proteccao material e um controlo sobre a exploracdo das suas

obras e outros objectos, em toda a Comunidade.

Depois de trés anos de negociacbes, o Conselho de Ministros Europeu
adoptou, a 9 de Abril de 2001, uma directiva que estabelece regras europeias
relativas ao direito de autor e aos direitos conexos na sociedade da informacéo,
0 que permitira que a Comunidade ratifique os dois tratados adoptados pela
Organizacao Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI).

A directiva harmoniza os direitos de reproducao e de distribuicdo e introduz as
obrigacdes que constam dos tratos da OMPI. No entanto, existe uma excepcao
obrigatéria, quanto ao direito de reproducao relativo a copias técnicas, e
algumas excepgbes facultativas, quanto aos direitos de reproducdo e de

comunicacao ao publico.
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A legislacdo de fundo em matéria é proveniente, no plano internacional, dos
trabalhos da Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI), bem

como dos trabalhos da Organizagao Mundial do Comércio (OMC).

A Comunidade intervém na harmonizagdo das legislacées nacionais ou na
criacdo de nova legislacédo, ndo sé para se conformar as normas internacionais,

mas também para contribuir para a realizacdo do mercado interno.

As respostas a dar, ao nivel comunitario, em termos de meios de luta contra a
contrafaccdo e a pirataria, devem ter sempre em conta que este fenomeno

pode vir, quer do exterior quer da propria Comunidade.

Até aos nossos dias, as iniciativas comunitarias tém principalmente tratado da
proteccao da fronteira externa, ou seja para assegurar a ndo entrada nas
fronteiras dos paises dos Estados — membros de produtos contrafeitos
originarios de paises terceiros.

Para reforco do dispositivo existente desde 1986 (Regulamento n.® 3842/86 do
Conselho, de 1 de Dezembro de 1986, que estabelece medidas destinadas a
proibir a colocacdo em livre pratica de mercadorias em contrafaccao), o
Conselho adoptou, em 22 de Dezembro de 1994, o Regulamento n.? 3295/94,
que estabelece medidas destinadas a proibir a introducao de mercadorias em
livre pratica, a exportacdo, a reexportacdo e a colocagcdo sob um regime
suspensivo das mercadorias de contrafacgdo. Este regulamento encontra-se
actualmente em fase de alteragcdo, no sentido do reforco das medidas
propostas.
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A legislacdo supra referida sé visa os movimentos de mercadorias contrafeitas
provenientes de paises terceiros, sem permitir apreender os movimentos no
interior da Comunidade e, na medida em que os controlos na fronteira sao
realizados pelos Estados — membros de forma selectiva, para respeitar o
equilibrio entre a agilizagcdo do comércio internacional e a luta contra a fraude.
E, por isso, possivel que mercadorias contrafeitas possam escapar a esse
controlo e entrar no territorio da Comunidade, para nele serem

comercializadas.

A melhoria das disposi¢cées de fundo, em matéria de propriedade intelectual,

pode ser uma primeira resposta no ataque a contrafaccao e a pirataria.

A criacdo de direitos unitarios no dominio da propriedade industrial, como
existe ja com a marca comunitaria (Regulamento n.? 40/94 do Conselho, de 20
de Dezembro de 1993), ira contribuir para, em certa medida, reduzir os riscos
de contrafaccado, pois, os direitos unitarios permitirdo assim uma maior
transparéncia, tornando os mercados mais homogéneos e faceis de vigiar para
os titulares de direitos unitarios, ao mesmo tempo que irdo harmonizar as
medidas e procedimentos, a adoptar para fazer respeitar os direitos de

propriedade industrial.

Na Unido Europeia, a proteccdo de uma marca pode fazer-se de uma forma
nacional, internacional e/ou comunitaria. E ao IHMI — Instituto de Harmonizagao

no Mercado Interno - que cabe a tarefa de administrar esta marca comunitaria.

Com sede em Alicante, o instituto procede ao registo dos titulos comunitarios
de propriedade industrial, mantém os registos publicos desses titulos e partilha
com os tribunais dos Estados — membros a tarefa de apreciar os pedidos de

cancelamento dos titulos registados.
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Desde a sua criacdao, em 1996, o volume de trabalho do instituto aumentou
drasticamente — nos ultimos dois anos, a respectiva actividade aumentou cerca
de 50% por ano — tornando-se a maior agéncia da Unido, com 700

funcionarios.

Em 2000, a Divisdo de Apreciacdo recebeu quase 58.000 novos pedidos e

apenas foram registadas pouco mais de 35.000 marcas.

Pedidos para Registo de Marcas

Reino Unido
1%

Alemanha ‘
13%

A andlise de proveniéncia dos pedidos mostra que 61,8% tiveram origem
dentro da Unidao Europeia, enquanto a analise por pais mostra que o maior
numero de pedidos veio dos EUA, com 26,8% do total, seguidos da Alemanha
(16,7%), o Reino Unido (13,4%) e a ltalia (7,1%).
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Em 2000, o Instituto criou também uma nova divisdo responsavel pela
preparacao do instituto para a introdugédo do desenho ou modelo comunitario e

para a adesao de novos Estados — membros.

A nivel do mercado interno dos varios Estados — membros, as iniciativas
comunitarias tomadas até agora no dominio dos meios de fazer respeitar os
direitos de propriedade intelectual aplicam-se a sectores especificos e tém

alcance limitado.
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16. O Sistema Juridico Portugués

16.1. Propriedade Industrial

No actual mercado de livre concorréncia, a propriedade industrial tem-se
tornado um factor indispensavel para a competitividade e para a propria
rendibilizacdo do investimento, sendo, assim, uma componente fundamental
para qualquer empresa ou para qualquer inventor ou criador individual. Fomos
saber, junto daqueles que mais utilizam esta proteccéo juridica, que beneficios
€ que esta oferece através das suas diferentes modalidades.

A propriedade industrial é constituida por diferentes modalidades — segundo o
objecto que se pretende proteger - mas, apesar disso, o tipo de direitos

conferidos é sensivelmente igual em todas elas.

Segundo Ruy de Sousa, procurador autorizado de propriedade industrial, e
interlocutor privilegiado das pessoas individuais ou colectivas que utilizam esta
proteccao juridica, «os direitos conferidos sao de dois tipos: um, de caracter
"positivo", que consiste na possibilidade de explorar o objecto da patente ou do
registo, e outro, de cunho "negativo", que se traduz na possibilidade de impedir

gue outros explorem tal objecto sem consentimento».
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16.2. Direitos de Autor

Uma natureza de direitos de propriedade intelectual, protegidos pelo nosso
ordenamento juridico, sao os direitos de autor e os direitos conexos, proteccao
legal que, como atras foi dito, esta consagrada no Codigo do Direito de Autor e
dos Direitos Conexos, aprovado pelo Decreto - Lei n.® 63/85, de 14 de Marco e
alterado pela Lei n.%2 45/85, de 17 de Setembro e pela Lei n.°® 114/91, de 3 de

Setembro.

Os artigos 195.°2 e 196.2 do Cdédigo do Direito do Autor, estabelecem que
constituem infracgdes de natureza criminal a usurpagédo, a contrafaccao e o
aproveitamento de obra contrafeita ou usurpada, revestindo o exercicio da

accao penal de natureza publica.

Em Portugal , apds a entrada em vigor da Lei Organica da Inspec¢édo Geral das
Actividades Culturais (IGAC), foram conferidas a essa mesma entidade
atribuicbes que revestem natureza de 6rgdo de policia criminal Nessas
atribuicbes constam as de “levantar autos de noticia, adoptar medidas
cautelares e de policia necessarias a investigacao e coadjuvar as autoridades
judiciarias relativamente a crimes contra os direitos de autor e direitos conexos”

- alinea i) do n.? 1, do artigo 2.2 da Lei Organica da IGAC.
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16.3. A Marca

As marcas distinguem imediatamente os produtos e o0s servicos de uma
empresa e oferecem ao consumidor uma garantia de que o que estdo a

comprar é de qualidade assegurada e constante.
Sendo assim, as marcas sao activos com valor, que carecem de proteccao.

A propriedade industrial desempenha a funcédo social de garantia da lealdade
da concorréncia pela atribuicao de direitos privativos no ambito da respectiva
lei, bem como pela representagcao da concorréncia desleal (artigo 1.2 do Codigo
da Propriedade Industrial — CPI, aprovado pelo Decreto — Lei n.® 16/95, de 24
de Janeiro).

Ao servico da realizacao do referido fim, estabelece a lei que quem adopta uma
marca, para distinguir os produtos ou 0s servi¢cos de uma actividade econdémica
ou profissional, goza da propriedade e do exclusivo dela, desde que satisfaca
as prescricoes legais, designadamente a relativa ao registo (n.?2 1 do artigo
167.2 do CPI).

O direito de marca é, pois, atribuido a um determinado sujeito para distinguir os
produtos objecto da sua actividade comercial ou industrial, matéria em que
funciona, além do mais, o principio da novidade, envolvente da ideia de que a

marca tem de ser nova.
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No artigo 264.° do CPl protege-se a marca registada como elemento
constitutivo do direito de propriedade industrial e defende-se, sobretudo, os
interesses do titular da marca, quer proibindo o uso ilegal da marca (no seu n.°

1), quer a venda de mercadorias, com marca contrafeita (no seu n.? 2).

Este artigo exige a existéncia de uma marca e consigna que a sua
contrafaccé@o ou imitacao, por causar prejuizo a outrém e permitir o alcance de

beneficio ilicito a custa de terceiros, deve ser punida.

A marca é um elemento fulcral na economia de hoje, um ndcleo a volta do qual
gravita o comércio. A marca permite ao consumidor identificar os diferentes

produtos e servigos existentes no mercado, exercendo uma escolha entre eles.

Saliente-se que o design do sinal de uma marca é, igualmente, um factor muito
importante de atrac¢dao do consumidor e fundamental para as estratégias de
comunicacao, publicidade e promocéo de produtos e/ou servicos.

A existéncia de infracgdes como a concorréncia desleal, a contrafaccao
(adopcédo de uma marca ou um sinal confundivel, por quem ndo tem legitimo
direito em utiliza-la), por exemplo, determinam a necessidade de uma
proteccao juridica. Tendo em conta o investimento que esta sempre subjacente
a producao e marketing de um produto/servico, € um risco para uma empresa

gue o mesmo nao esteja legalmente sustentado.

Segundo Vitor da Costa Franca, agente oficial da propriedade industrial que
representa inUmeros utentes deste sistema de proteccao juridica, “o registo de
marcas permite formalizar a prioridade no seu uso exclusivo e por um custo

marginal.
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Acrescenta ainda que “Na realidade, o titulo de um registo de marca pode, por
simples dissuasdo, eliminar prematuramente a maior parte das imitacées e
permite o0 recurso aos servigcos da administracdo publica e aos tribunais, se for

caso disso’.

E ainda de ter em conta, conforme afirma Ruy de Sousa, “o facto do registo ser
obrigatério em certas situagdes pontuais, como € o caso das marcas dos
vinhos engarrafados”. Exigéncias semelhantes acontecem noutras areas, como
no caso dos nomes de dominio da Internet ou das publicacdes periédicas,
devido a crescente necessidade de regular a oferta existente no mercado.

16.4. A Criminalidade Informatica

A utilizacdo de material informatico, nomeadamente a utilizacdo de software

nao autorizado, € também uma forma de contrafacgéo.

O representante da ASSOFT, diz-nos que no nosso pais sao produzidos
produtos pirateados de software, quer para 0 mercado interno, quer para o
mercado externo, sendo a amplitude da pirataria no comércio do software muito

grande e com tendéncia para aumentar.

Ao longo dos ultimos tempos tem sido visivel uma tomada de consciéncia por
parte das autoridades portuguesas, com especiais competéncias na area de

defesa de direitos de autor e direitos conexos.
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Tanto a Policia Judiciaria, como a Inspeccao Geral das Actividades
Econdmicas, a Inspeccao Geral das Actividades Culturais, a Brigada Fiscal da
GNR e as Alfandegas, tém tido um papel fundamental na luta contra a

contrafaccao ou “pirataria informatica”.

Também o Ministério da Cultura tem vindo a desenvolver algumas medidas por

forma a combater aquele tipo de ilegalidades.

No entanto, no entender do representante daquela Associacdo, as medidas

para combater este problema sao tomadas muito lentamente e sem convicgao.

Os préprios consumidores tém um papel fundamental na luta contra a
contrafaccdo ou “pirataria informatica”, se aumentarem a vigilancia, nao
comprando ou utilizando software pirateado. Por sua vez, as empresas devem
cuidar do material informatico que utilizam quotidianamente, pois 0 uso de
material “pirateado” expde-nas a resultados muito desagradaveis em todos os

aspectos, incluindo na sua propria imagem.

O software contrafeito, para além dos problemas legais e éticos, contém
também problemas relacionados com as possibilidades de “incursdes
terroristas” no sistema informatico que utiliza esse tipo de software, cujo

resultado pode ser catastréfico.

Como atras foi dito, a Lei da Criminalidade Informatica prevé e pune a
“reproducéo ilegitima de programa protegido” (artigo n.?9 da Lei n.® 109/91, de
17 de Agosto, por remissao do artigo 14.° do Decreto - Lei n.® 252/94, de 20 de
Outubro, prevendo para os seus autores a pena de prisdo até 3 anos ou pena

de multa.
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17. Atribuicoes das Entidades Competentes

Como acima foi dito, em Portugal a competéncia, na fase de prevencédo de
combate a contrafaccéo, nos termos das respectivas leis Orgéanicos e diplomas
avulsos sobre a matéria, encontra-se espartilhada pela Policia Judiciaria (DL
n.2 275-A/200, de 8 de Abril, art.? 52 n.? 2, al. x) a Brigada Fiscal da Guarda
Nacional Republicana (DL. n.? 230/93 e n.? 231/93, ambos de 26 de Junho), a
Policia de Seguranca Publica (Lei n.® 5/99, de 27 de Janeiro, a Inspeccao Geral
das Actividades Econdémicas (Decreto-Lei n.? 269/-A/95, de 19 de Outubro e a
Inspeccao Geral das Actividades Culturais (Decreto-Lei n.2 80/97, de 8 de Abril,

art.2 2%, n.2 1, al. x).

De acordo com o representante da Policia Municipal de Lisboa, esta ndo actua
no combate a este fendmeno, pois ndo tem poderes para investigar actos de
contrafaccdo, por se tratar de matéria criminal e aquela Policia ndo deter
competéncia nessa area, por ndo ser 6rgao de policia criminal. No entanto, tém
colaborado com a PSP e com a IGAE em algumas acg¢des que tém vindo a ser

planeadas.

O mesmo responsavel acredita que uma alteracao da legislacao que permitisse
a actuacao da Policia Municipal seria uma boa solugcdo para o combate a
contrafacgdo, nomeadamente na area da cidade de Lisboa.

As autoridades acima referidas, tém procurado intervir em todo o circuito
comercial, englobando a producado/importacdo e comercializacdo, seja no
segmento de venda a retalho em estabelecimentos permanentes, seja na

distribuicao entre agentes econémicos.
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Esta intervencao é feita mediante investigacdo dos autores e redes de praticas
de contrafaccdo, através da recolha, analise e tratamento de informacgdes
decorrentes de denuncias ou de actuacdes dindmicas e acgdes pontuais,
realizadas no pequeno retalhista ou vendedor ambulante, em feiras e
mercados, de artigos ilegitimamente produzidos.

Segundo a sua representante, a IGAE tem vindo a aumentar a sua actuacgao,
efectuando apreensdes em todas as suas accoes de combate ao fendémeno

material contrafeito.

No entanto, diz-nos, também, que a investigacdo é demorada, porque a IGAE

s6 actua quando tem provas suficientes reunidas.

Toda a actuacao daqueles 6érgaos de policia criminal, entidades administrativas
e das autoridades judiciarias, para além das respectivas leis organicas, tém por
suporte legal o Cédigo da Propriedade Industrial (CPI), aprovado pelo Decreto
— Lei n.? 16/95, de 24 de Janeiro, maxime nos seus artigos 264.° e seguintes e
pelo Decreto — Lei n.% 28/84, de 20 de Janeiro, alterado pelo Decreto — Lei n.®
20/99, de 20 de Janeiro, no seu artigo 23.°, que prevé e pune o crime de fraude
sobre mercadorias, e pelo Cédigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos,
aprovado pelo Decreto — Lei n.® 63/85, de 14 de Marco, alterado pela Lei n.°
45/85, de 17 de Setembro e pela Lei n.? 114/91, de 3 de Setembro, nos seus
artigos 195.2 e 196.° (cujo conteudo ja foi referido).

O artigo 264.° do CPI exige que estejam em causa marcas registadas, sendo
esse registo o elemento constitutivo do direito da propriedade industrial referido
e protegido pelo CPI.
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Neste artigo protege-se os interesses dos titulares das marcas ao proibir-se o
uso da marca ou a venda de mercadoria contrafeita e que essa contrafaccao

ou imitacao cause prejuizo a outrém ou se alcance beneficio ilegitimo.

O artigo 23.°2 do Decreto — Lei n.® 28/84, de 20 de Janeiro, alterado pelo
Decreto — Lei atras referido, prevé a fraude sobre mercadorias como crime
contra a economia, sendo que neste caso o interesse a proteger é,
essencialmente, o do consumidor. Aqui protege-se a boa—fé nas relacoes

negociais.

Pune-se ndo sé o uso da marca ou a venda de mercadorias com marcas
contrafeitas ou imitadas, mas, mais do que isso, pune-se quem, nas relacoes
negociais, puser em circulagdo mercadorias contrafeitas, falsificadas ou

depreciadas, fazendo-as passar por auténticas, ndo alteradas ou intactas.

Sabendo o agente infractor que existe determinada mercadoria, geralmente
identificada com uma marca ou denominagdo, que tem uma boa aceitacado
entre o publico consumidor, pelas suas caracteristicas e qualidade, produz a
gue sabe nao ser aquela, com a mesma identificacdo para, assim, enganar o

publico, levando-o a adquirir a por si produzida.

Como se disse, a punicao legal daquela conduta ndo esta na defesa da marca,
mas na boa—fé das negociacbes e na depreciacdo das mercadorias

contrafeitas.

Basta enganar outrém nas relagdes negociais, fazendo passar por determinada
autenticidade mercadorias que a nao tém, para integrar o ilicito do artigo 23.°
do Decreto — Lei n.% 28/84, de 20 de Janeiro, cuja redaccao foi alterada pelo
Decreto — Lei, supra mencionado.
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O representante UACS entende que a punicdo deveria abranger todos os
envolvidos no processo de contrafaccdo, desde o fabricante ao agente que
distribui os produtos contrafeitos, ao vendedor ambulante que sabe bem o que

esta a vender e s6 assim a lei seria eficaz.

Sendo os crimes, nos quais se enquadram os actos de contrafaccdo, de
natureza publica, o Ministério Publico tem o dever de prosseguir o respectivo

procedimento criminal logo que tenham conhecimento da infraccéo.

No entanto, as mesmas infraccées ou os actos praticados para a producéao de
produtos contrafeitos, podem ser denunciadas pelos lesados ou por qualquer

pessoa que tenha conhecimento das mesmas.

Essa dendncia dara origem a um processo crime e sera investigada pelas
autoridades competentes, sob a forma de inquérito, nomeadamente pelo
Ministério Publico ou, como por regra acontece, pelo érgao de policia criminal
no qual ele delegue competéncia, nos termos do art.® 270° do Cdédigo do
Processo Penal.

Apo6s a confirmacgdo de indicios que demonstrem ter ocorrido a pratica da
contrafacgcdo, o inquérito dara origem ao respectivo processo judicial, findo o
qual uma sentenca decretara a medida da pena a aplicar aos arguidos e o
destino a dar aos artigos apreendidos.
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No entanto, nem sempre 0s comerciantes denunciam os casos de que tém
conhecimento as autoridades competentes, o que se deve ao facto, por um
lado, pensarem ser imperativo constituir advogado, por outro, pela perda de
tempo nas deslocacdes a tribunal e, por outro, bem mais grave ainda, por a
partida estarem cientes de que a decisao judicial, por vezes indo ao ponto de
censurar o comerciante, acaba sempre ou quase sempre na aplicacdo de uma
pequena pena de multa o arguido que, por ser irriséria, lhe permite sair do

tribunal com um rasgado sorriso.

No entanto, quanto aquele primeiro ponto, convém ter presente que a
contrafaccéo constitui crime publico, tendo o Ministério Publico obrigacao de
prosseguir com o0 processo, sem que o denunciante ou lesado tenha
obrigatoriedade de se constituir como assistente no processo.

S6 se o denunciante ou lesado pretender ser indemnizado pelos prejuizos que
os efeitos da contrafaccdao que o caso a ser julgado lhe provocou, é que tera
que utilizar os meios judiciais ao seu alcance e, consequentemente, ver a ser

cargo as despesas de custas judiciais, advogados, deslocacgdes e outras.
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18. Solucoes Possiveis

Apresentam-se, a curto e médio prazo, solucbes para o0 combate a
contrafaccdo em varios dominios, quer a nivel de actividades de vigilancia do
sector privado, da utilizacdo de dispositivos técnicos, das sancdes e meios de
fazer respeitar os direitos de propriedade intelectual, quer a nivel da troca de

informacgdes, articulacdes operativas das autoridades competentes.

De entre as medidas, de ambito nacional, a implementar pelas entidades
oficiais, mormente pelo poder legislativo, cabe-nos apontar as seguintes:

1. a necessidade de rever o quadro legislativo existente, nomeadamente
do CPI, do CDA e dos Direitos Conexos e da legislagcdo sobre a
“pirataria informética”. O objectivo é que estes diplomas passem a
permitir maior agilidade no tratamento dos procedimentos, em matéria

de contrafacgéo.

Referimo-nos concretamente, a figura do processo contra-ordenacional,
que foi criada pelo Decreto-Lei n.? 433/82, de 27 de Outubro, modelo
que, pela sua maior simplicidade, viria a libertar os tribunais do volume
de processos pendentes. Concomitantemente, conduziria a resolucao
dos multiplos casos que se vém arrastando nos tribunais, com decisao

final, que, quase sempre, sé agrada aos contrafactores.
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Sendo defensores da ideia de que a contrafaccdo deve seguir o rumo
das infracgdes de mera ordenagéo social, ficariam para a parte criminal
apenas as associacdes criminosas, previstas e punidas nos termos do

artigo n.? 2992 do Cédigo Penal.

Mas, ainda no quadro legislativo, seria importante harmonizar aqueles
diplomas, por forma a definir com clareza as competéncias das
entidades na parte da instrucdo dos inquéritos, ja que, na situacao
existente, ninguém sabe onde comecam e terminam as atribuicées de
qualquer delas. Esta confusdo avoluma-se ainda mais com a pratica de

critérios diversos, por parte do Ministério Publico.

Assim, perfilhnamos da ideia de que para a Policia Judiciaria ficaria a
parte respeitante as obras de arte (pintura e escultura) e a denominada

“pirataria informatica”, quando cometida por associagdes criminosas.

A Inspecgédo Geral das Actividades Culturais passaria a intervir apenas
na parte dos bens culturais (cinema, meios de comunicacao social e

obras escritas).

Com o afastamento da PSP e da BF/GNRT de tarefas para as quais nao
foram instituidas nem estdo vocacionadas e com a criacdo da AQSA —
Agéncia para a Qualidade e Seguranca Alimentar (criada pelo Decreto-
Lei n2.180/2000, de 10 de Agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.® 82/2001,
de 9 de Marco e para onde em breve irdo transitar todas as competéncia
de fiscalizagdo e controlo na area alimentar, até agora atribuidas em
grande parte a IGAE), as restantes competéncias de fiscalizacdo e

instrucao seriam concentradas nesta entidade (IGAE).
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Referimo-nos, nomeadamente, a contrafaccéo prevista no CPl e na area
da informatica, nos termos do Decreto-Lei n.? 109/91, de 17 de Agosto, e
do Decreto-Lei n.2 252/94, de 20 de Outubro, desde que ndao cometidas
por associagdes criminosas, caso em que seria chamada a intervir a

Policia Judiciaria.

Esta alteracdo do quadro legislativo viria certamente pbr cobro a
confusdo reinante no sector das forcas policiais, que passariam a

conhecer com maior clareza as tarefas que lhes sdo incumbidas.

Como exemplo perguntemo-nos se temos conhecimento de alguém que,
(devido a ineficacia das forcas policiais e, em particular dos nossos
tribunais) tenha até hoje sido punido, por ter adquirido e/ou usado uma
qualquer peca de vestuéario contrafeita.

E ndo podemos esquecer que, nos termos do artigo n.% 264°, al. ¢), do
CPI, todo aquele que usar as marcas contrafeitas ou imitadas, desde
que com intencdo de causar prejuizo a outrém ou de alcangar um
beneficio ilegitimo, deve ser julgado e condenado pelo crime de
contrafacgéo.

Promover a criagdo de um organismo privado resultante da unidao dos
varios representantes das marcas protegidas e afectadas pela
contrafacgé@o e o estabelecimento de canais de comunicagéo entre este
organismo e as entidades competentes, por forma a possibilitar uma
fiscalizagcdo mais eficaz e a exercer uma maior pressao sobre o poder

politico.
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3. Garantir a implementacao e introdugcdo de elementos de seguranga nos
artigos que sao produzidos ou comercializados pelas marcas (como é o
caso dos filamentos inviolaveis afixados nas etiquetas da marca), que

permitam:

a) Ao consumidor em geral e as entidades com o dever de exercer a

fiscalizacao distinguir os produtos verdadeiros dos contrafeitos;

b) As autoridades judiciarias, na fase de instrugdo processual e do
julgamento, serem facilmente elucidadas sobre as diferengas que
caracterizam os produtos verdadeiros e os diferenciam dos contrafeitos.

4. Trabalhar no sentido da centralizagcdo e partilha, em tempo Uutil, das
informacdes disponiveis nas diversas entidades competentes na area da
luta contra a contrafaccao e, dessa forma, uniformizar o tratamento e a

analise do respectivo conteudo.

5. Efectuar o levantamento e acompanhamento da mercadoria suspeita
entrada em territério nacional, com articulacdo entre as diversas
entidades competentes, de modo a possibilitar a identificacdo dos
intervenientes, recolha de prova e desmantelamento de redes

organizadas, seria igualmente importante.

6. Promover a realizacdo de acgdes operacionais conjuntas das varias
entidades competentes, em feiras, mercados, comércio ambulante, etc.,
locais por onde perpassa um sentimento de total impunidade, ndo s6
entre os agentes econdmicos infractores, como entre a populagédo

consumidora no seu conjunto.
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Estas acgOes seriam realizadas de modo a uniformizar os procedimentos
técnicos e processuais no terreno, entre os diversos profissionais das
entidades envolvidas, a quebrar o sentimento de impunidade que grassa
pelos agentes econdmicos que se dedicam a pratica da contrafaccao e
também para dar um sinal a opinido publica da eficacia no combate a

contrafacgao, para prevenir o desenvolvimento do fenémeno.

7. Desenvolver esforgos, junto das autoridades politicas, por forma a serem
tomadas medidas de combate a contrafaccdo, a exemplo do que
acontece em Francga, onde o poder politico alerta os consumidores,

através de campanhas especificas.

O representante da ASSOFT afirma que a solugdo é, acima de tudo,
uma solugéo politica, tendo que haver um interesse politico no combate
a este fendbmeno, sendo que, nos nossos dias, os politicos nem sequer
tocam no assunto, ndo tomando nenhuma posicao relativamente ao
problema e que o préprio comerciante deveria obrigar o poder politico a
definir-se por uma politica concreta contra a contrafacgao.

Estas sdo solucdes que nos parecem possiveis e desejaveis, no imediato, quer
a nivel nacional, quer a nivel comunitario. Poderemos explanar um pouco mais

algumas destas ideias.
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18.1. Actividades de Vigilancia do Sector Privado

A criacao de uma associacgao, resultante de iniciativa privada que tivesse como
objectivo primordial a observagao da evolugcao do mercado, o aconselhamento
e apoio dos empresarios, a colaboracao com os servicos publicos (alfandega,
policia e justica), que procedesse a uma vigilancia das actividades suspeitas,
qgue informasse o publico e que fizesse pressao junto dos poderes politicos, no
sentido da necessidade de alterar a legislacdo, seria uma das solugdes mais

eficazes no combate a pirataria e contrafaccgao.

As actividades de vigilancia exercidas pelo sector privado devem sempre
respeitar as regras de concorréncia comunitaria, regras essas que assumem

uma crucial importancia na criacdo de mercados nacionais competitivos.

18.1.1. Vigilancia do Mercado

A vigilancia do mercado é um elemento essencial para detectar actos de
contrafacgdo e pirataria, para observar a eficacia das medidas existentes e
para estudar quais as medidas preventivas e repressivas apropriadas e

eficazes.

A eficacia dessa vigilancia depende de dois factores - em primeiro plano, da
importadncia do mercado vigiado e, em segundo plano, do numero de
operadores intervenientes no mercado. Quanto mais pequena a importancia e
menor o numero de operadores em causa, mais facil de exercer serd essa

vigilancia.
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Um dos trabalhos importantes, ao nivel do mercado interno, sera entdo o de
avaliar a eficacia dos sistemas de vigilancia existentes ou, caso estes nao

existam ou sejam insuficientes, avaliar a necessidade da sua criagao.

Essa organizagdo a criar no sector privado teria que ajudar a criacédo, € ou
manutenc¢ao, e bom funcionamento dos sistemas de vigilancia do mercado para
detectar os casos de contrafaccédo ou pirataria, e estudar as melhorias a serem
introduzidas consoante as necessidades de cada sector de actividade.

18.1.2. Alteracao do Enquadramento Juridico

A organizacao profissional a criar no sector privado, iria preencher uma missao
de controlo e de inquérito por conta dos seus aderentes. Assim, uma extensao
de poderes, que conferissem capacidade judiciaria a essa organizacao para
poderem defender os interesses colectivos que teria a seu cargo, seria uma

possivel solugdo a adoptar.

Poderia, também, ser examinada a criagdo de um enquadramento juridico para
as accoes e intervencdes que essa futura organizacao seria levada a realizar,

para o combate a contrafacgéo e a pirataria.

A lei tera que regular o uso dos dispositivos técnicos que permitiram autenticar
bens e servigos, para que estes ndo sejam usados de modo abusivo, com a
finalidade de confinar os mercados e de controlar as importacbes paralelas,
constituindo essa atitude uma infraccdo ao direito comunitario e as regras do

mercado interno.
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18.1.3. Reforco da Cooperacao

Essa organizacao de caracter privado, na sua actividade de luta contra o
fenémeno, podera contribuir, em conjunto com as autoridades competentes,
mediante a entrega de elementos, para o reforgo e enriquecimento das bases
de dados ja existentes ou mesmo para a criagdo de uma base de dados
central, que poderia ser alimentada, em simultaneo, pela organizacao e pelas
entidades oficiais competentes.

A troca de experiéncias entre esta organizacdo e as entidades competentes
para o combate ao fendmeno deveria ser encorajada, como também deveria
ser feito o langcamento pelos poderes publicos, em ligagdo com a mesma, de
mébdulos de formacao destinados aos agentes dessas mesmas autoridades

encarregues da luta contra o fenémenao.

A Accao Comum, de 19 de Marco de 1998, adoptada pelo Conselho Europeu,
instituiu um programa de intercaAmbio, formacao e cooperacédo destinado aos
responsaveis contra a criminalidade organizada - o programa Falcone - que
poderia, eventualmente, apoiar accoes de combate a contrafaccao e pirataria,
através da contribuicdo financeira para projectos de dimensao europeia.
Poderia, ainda, ser concedido apoio as campanhas de sensibilizacdo e de
comunicacao junto do grande publico, as quais desempenham um importante

papel preventivo.

A cooperagdo entre autoridades judicidrias, entidades administrativas e a
organizacao, cuja criacao foi acima proposta, poderia ser formalizada sob um
modelo de protocolos. Assim, a organizagdo comprometer-se-ia a comunicar as
entidades competentes as informacdes sobre os casos que sejam do seu

conhecimento, directamente ou por intermédio dos seus aderentes.
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As entidades competentes forneceriam informagdes sobre casos de
contrafaccédo ou de pirataria, dentro do que a lei permite, possibilitando a essa

organizacao uma reaccao rapida, incluindo no plano judicial.

Assim, a promoc¢ao de actividades de uma organizacao profissional a criar, tais
como campanhas de sensibilizacdo do grande publico, a recolha e a difusao de
informacao, a criacado de uma base de dados central, o agrupamento ao nivel
comunitario da organizacao profissional referida com outras organizacoes, a
troca de informacdes entre as mesmas e as entidades competentes e a criacao
de protocolos de acordo entre ambos, seriam susceptiveis de utilmente
contribuir para a luta contra a contrafacgao.

18.2. Dispositivos Técnicos

Um dos meios ao alcance dos titulares de direitos de propriedade intelectual
para combater a contrafaccdo e a pirataria é a utilizacdo de dispositivos
técnicos capazes de proteger e autenticar os seus produtos ou servigos.

Esses dispositivos podem, por exemplo, assumir a forma de hologramas de
seguranca, meios oOpticos, cartdes inteligentes, sistemas magnéticos, cédigos

biométricos, tintas especiais, etiquetas microscopicas, entre outros possiveis.

Estes dispositivos tém o objectivo de reprimir a contrafaccao e a pirataria e

permitem prosseguir com o procedimento judicial competente.
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Mas, se é certo que permitem detectar as mercadorias contrafeitas e
pirateadas, também é quase certo que nao resistirdo as muitas tentativas dos
infractores que acabaram por os reproduzir, dai que devam beneficiar de uma
proteccao juridica apropriada, a fim de obstar a sua violagdo, manipulagdo ou

neutralizacao.

18.2.1. Eficacia dos Dispositivos Técnicos

Convém, antes de mais, tentar saber até que ponto os actuais dispositivos
técnicos utilizados para proteger os direitos de propriedade industrial sao
eficazes e se encontram proteccdo juridica suficiente ou se esta deve ser
reforcada. S6 ap6s a obtencdo de rigorosas respostas a estas questdes se
podem estudar e implementar as medidas mais adequadas e desenvolver
tecnologias mais eficazes.

18.3. Procedimentos Judiciais e Sancoes

Em conjunto com as actividades de vigilancia do sector privado e da proteccao
dos dispositivos técnicos, teremos também que avaliar a necessidade e
viabilidade de iniciativas em matéria de sancdes e meios para fazer respeitar

os direitos de propriedade intelectual.

Essas sancdes e outros meios, eventualmente previstos na lei, podem ser tanto
a nivel comunitario como a nivel interno, mas deverdo sempre obedecer aos

principios gerais do direito, entre os quais o da proporcionalidade.
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18.3.1. Procedimento Criminal e Sancoes

As legislacdes de todos os estados membros prevéem que o contrafactor seja
passivel de sangdes penais.

No entanto o nivel e a severidade das sangdes variam consoante o estados,
apesar de ainda haver Estados - membros cujo sistema juridico ndao prevé
qualquer sangao penal.

Nos ultimos anos, a maioria dos Estados - membros tem vindo a reforcar o

procedimento criminal quanto a contrafacgao.

O procedimento penal tem um efeito dissuasor, em relagdo a pratica de actos
de contrafaccdo. No entanto, existem melhorias a introduzir, no que respeita a

eficacia das actuais formas de repressao no mercado interno.

A Uniao Europeia deve, por seu lado, zelar para que a legislagdo comunitaria
seja correctamente aplicada e, desse modo, ndo pode desinteressar-se da

repressao dos actos que violam o direito comunitario.

A Comissao Europeia, na sua comunicagdo ao Conselho e ao Parlamento
Europeu, de 3 de Maio de 1995, relativa ao papel das sanc¢des na aplicacao da
legislagdo comunitdria no dominio do mercado interno, demonstrou a
necessidade de tomar medidas, sob a forma de sangdes, para garantir o bom
funcionamento do mercado interno, inclusivamente no dominio da proteccao da

propriedade industrial e comercial.
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O Conselho, no seguimento dessa comunicacdo, adoptou uma resolucao
(resolucdo do Conselho, de 29 de Junho de 1995), instando os Estados -
membros a sancionarem as infraccdes ao direito comunitario com a mesma

severidade que for usada relativamente ao desrespeito do direito nacional.
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Podem, também, ser considerados outros meios repressivos, como certas
legislacbes prevéem, por exemplo, disposicoes particulares para reforcar as
sancgdes penais, como é o caso do encerramento parcial ou total, durante um
certo periodo de tempo, da loja ou do estabelecimento que cometeu o acto

ilegal.

18.3.2. Procedimento Civil

Para fazerem respeitar os direitos de propriedade intelectual, os titulares tém a
sua disposicdo medidas e procedimentos judiciais, de caracter provisério ou
definitivo, que podem e devem accionar em caso de violagdo desses direitos.

Essas medidas e procedimentos judiciais, apesar de poderem variar de forma
significativa nos varios estados membros, prosseguem objectivos semelhantes,
ja que estes estados se encontram vinculados pelos acordo sobre os aspectos
dos direitos de propriedade intelectual relacionados com o comércio.

As providéncias cautelares sao as medidas mais rapidas e eficazes que podem
ser accionadas para impedir que seja ou continue a ser cometido um acto de
contrafaccéo e que, por outro lado, salvaguardam os elementos de prova.

Com esta pratica, visa-se preservar as provas na fase pré — judicial, ou durante
a tramitacdo processual e contribuem eficazmente para o combate a

contrafaccgéao.
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A cessacgao e prevencao de novas violagdes, corporizam medidas que podem
ser formuladas em todos os Estados - membros e que obrigam os autores das
violagbes a cessar a interferéncia continuada, resultante do acto de
contrafaccao, interferéncia esta que diz respeito as préprias mercadorias em

causa e aos dispositivos utilizados na sua produgéo.

Em matéria de reparacao de danos patrimoniais e ndo patrimoniais, o infractor,
apds o devido processo civel, é obrigado a pagar uma indemnizacao por
perdas e danos ao titular do direito, a fim de reparar os prejuizos sofridos pelo
facto de ter sido violado o direito de propriedade intelectual.

Muitas vezes o montante de indemnizacao atribuida é considerado, pelos
profissionais, como sendo insuficiente para assegurar uma reparagao

adequada do prejuizo sofrido.

18.3.3. Outras Medidas

Existem outras medidas, aparentemente eficazes para combater a
contrafaccdo, as quais tanto podem ser aplicadas aos procedimentos civeis
como aos procedimentos criminais, como, por exemplo, a publicacdo das
sentencas (considerada em alguns Estados - membros, como a Italia e a

Franga, como uma pena complementar aplicada pelo Tribunal).

Outra medida consiste no dever de informacgéo, aplicada aos infractores, aos
quais pode ser ordenado, sob pena de sancdes, a revelacdo de informacgdes
sobre a origem das mercadorias em causa, 0s circuitos de distribuicdo e a
identidade de terceiros implicados na sua produgéao e distribuigéo.
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E evidente que a eventual introdugdo do direito de informacdo devera ser
acompanhada de medidas de proteccado eficazes, de maneira a assegurar a

confidencialidade das informacdes fornecidas.

Até a data, este direito de informacéo foi introduzido com sucesso no sistema
juridico de alguns paises membros da UE, nomeadamente na legislacao alema

sobre a propriedade intelectual e na legislacdo do Benelux sobre as marcas.
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19. Competéncias

A livre circulagdo de mercadorias e servigos no interior do mercado unico
coloca igualmente o problema da lei aplicavel e da jurisdicdo competente, em
casos de contrafacgdo que digam respeito a varios paises, membros da Unido
Europeia.

Nos casos de contrafaccao cometidos ou cujos efeitos se repercutam em varios
paises, coloca-se a questdo de saber qual a lei a aplicar. Em matéria civil e
comercial, as regras da Convencao de Bruxelas, de 27 de Setembro de 1968,
relativa a competéncia judiciaria e a execucao de decisdes em matéria civil e
comercial, deverdo permitir resolver as dificuldades inerentes a determinagéo

do tribunal competente.

A Convencao supra mencionada nao prejudica a aplicacdo das disposicdes
que, em determinadas matérias, regem a competéncia judiciaria, o
reconhecimento ou a execucdo das decisdes, e que estejam ja contidas nos
actos das instituicbes da Unido Europeia ou nas legislagbes nacionais

harmonizadas em execuc¢des desses actos.

As regras desta Convencdo formam um todo importante, em matéria de
competéncia dos tribunais no dmbito do mercado interno, contendo, néo so,
regras relativamente a uma matéria especifica, mas também regras
respeitantes, por exemplo, a pluralidade de defensores, a conexdo e as

providéncias cautelares.
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No ambito desta Convencéao, o arguido que nao se encontre domiciliado num
dos Estados - membros sera julgado no tribunal cuja competéncia é
determinada pela lei nacional de cada um dos estados contratantes. Sendo
que, em matéria extra-contratual sera competente o tribunal onde ocorreu o

facto.

No que se refere as medidas provisérias ou cautelares, a mencionada
Convencao prevé que essas medidas possam ser requeridas num Estado
contratante, desde de que estejam previstas pela legislacdo desse Estado,
mesmo que um tribunal de outro Estado contratante seja competente para

conhecer da questao de fundo do litigio.

Quando os produtos fabricados num Estado - membro tém de transitar pelo
territério de outro Estado - membro, antes de serem colocados, pela primeira
vez, num mercado dentro da Comunidade, podem surgir problemas se esses
produtos violarem um qualquer direito de propriedade intelectual no Estado -

membro de transito.

Os tribunais tém algumas dificuldades em avaliar o montante dos danos
sofridos pelo titular do direito, quando os produtos provenientes de
contrafaccdo se destinam a um outro estado membro e se limitam a circular
pelo territdério do estado a cujo tribunal se recorre, sendo que, em alguns casos,
0 juiz € mesmo obrigado a considerar que ndao houve qualquer dano no
territério nacional e que esses danos sé existirdo no estado de destino ou de
consumo dos produtos.

A possibilidade de as leis nacionais, em matéria penal, poderem abranger
certos actos de contrafaccao praticados em paises terceiros, quando os factos
imputados violam um direito protegido no estado membro em questao, poderia

ser um meio eficaz de luta contra este fenédmeno.
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Assim, os procedimentos judiciais existentes nem sempre sado eficazes para
cessar a violacdo de um direito e obter a reparacao pelos prejuizos causados,
quando os actos em causa, no ambito do mercado interno, sdo cometidos ou
tém efeitos noutro Estado - membro, devido as dificuldade ligadas com a
determinacao do tribunal competente ou da lei aplicavel. A uniformizacdo das
legislacbes dos Estados - membros da UE constitui solu¢do a curto prazo.

19.1. Cooperacao entre as Autoridades Competentes

Um dos objectivos do Plano de Acgdo para o Mercado Unico, criado pela UE, é
o de garantir a aplicagéo coerente e efectiva da legislacéo relativa ao mercado
Unico, mas para atingir este objectivo torna-se essencial a cooperacao entre as
administragdes dos estados membros e a Comissdo Europeia, cooperagao
essa visara garantir que a legislacdo seja correctamente aplicada pelos

estados membros.

No ambito dos direitos de propriedade industrial, sera também necessario obter
a cooperacgao da parte dos particulares e das empresas, de modo a assegurar

uma correcta aplicacdo da legislagéo.

Um meio eficaz para o combate a este fenomeno, tanto a nivel comunitario
como nacional, sera a instauragdo de uma cooperacdo administrativa e
também uma cooperacdo policial, entre os varios servicos e entidades

responsaveis pela luta contra a contrafaccao e a pirataria.
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A nivel comunitario esta solugcédo consiste num refor¢co da cooperacao entre as
administragdes nacionais responsaveis pelo combate a contrafaccdo no

mercado interno, através de:

o Desenho de um quadro juridico apropriado para realizar um certo

numeros de operacdes

o Instituicdo, em beneficio dessas mesmas administracdes, de um
dispositivo equivalente ao ja aplicado pelas administracdes
aduaneiras para vigiar as fronteiras externas da Comunidade.

Esta cooperagdo administrativa, a instaurar para o mercado interno, sera
distinta da cooperacao internacional, prevista num dos acordos entre paises
membros da OMC - acordo ADPIC - que tem por fim eliminar o comércio
internacional de mercadorias que violem os direitos de propriedade intelectual.
E feita através do estabelecimento de pontos de contacto no seio de
administracdo de cada membro da OMC, bem como através da troca de

informacdes.

A cooperagdo internacional concretiza-se através das administragbes
aduaneiras encarregadas de controlar os movimentos internacionais de
mercadorias € nao permite tomar totalmente em conta as necessidades

especificas decorrentes do mercado interno.
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19.2. Representantes

Para que esta cooperacao funcione, os Estados - membros deveriam designar
um representante Unico para todas as questdes relacionadas com o combate a
contrafaccdo no mercado interno, sendo que esse correspondente seria o
interlocutor dos servicos responsaveis pela repressdao nesses dominios nos

outros Estados - membros.

A criacao de uma rede comunitaria de correspondentes seria de natureza a

facilitar a troca de informacdes.

Deveria, também, ser criado um grupo de coordenacdo formado por
representantes da Comissao, para permitir avaliar o bom funcionamento da
cooperagao, a sua eficacia e, eventualmente, formular recomendagées para a

respectiva melhoria.

19.3. Enquadramento Apropriado

Esta troca de informacdes, como medida possivel de combate a contrafaccao,
devera conter informagdes sensiveis e confidenciais, devendo ser
eventualmente realizada através de um sistema de correio electronico
protegido por encriptagdo, criado ou estabelecido a partir de um sistema

preexistente.
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O estabelecimento de uma base de dados operacionais com essas
informacdes, seria outra das medidas possiveis, facilitando o trabalho dos

Servigos repressivos.

Outra medida configuraria a possibilidade dos agentes desses servigcos de
cooperacdo especializados dos varios Estados - membros assistirem a
operacdes de fiscalizacdo ou investigacdo num Estado - membro a qual néo
pertencem, permitindo-se, desta maneira, a realizacdo conjunta de operagdes

de fiscalizag&o ou investigagao.

Deveria ser igualmente prevista a possibilidade de, espontaneamente ou a
pedido de um Estado - membro, serem realizadas operag¢des de vigilancia
sobre os movimentos suspeitos de mercadorias, sendo que a Comissao
asseguraria a coordenacao interna, nos casos em que o problema diga respeito

a dois ou mais estados membros.

Sendo a informacao disponivel sobre a contrafaccdo muito deficiente, afigura-
se util adoptar uma abordagem sistematizada, no que se refere a recolha das
informacdes necessarias, permitindo um inventdrio e a uma andlise das
informacdes disponiveis, tanto a nivel nacional como a nivel comunitario, de

modo a melhorar os meios de ac¢ao, com base num diagnéstico mais seguro.

Deveria ainda ser elaborado um relatério anual, sobre a situacdo de cada
mercado nacional e sobre a eficacia das medidas tomadas pelas diferentes

instancias, para combater a contrafacgao entre fronteiras.
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A Comissdo deveria igualmente elaborar um relatério com a andlise da
situacdo do mercado Unico europeu e possiveis medidas a tomar para
conseguir uma maior eficacia no combate a este fendémeno, relatério esse a

apresentar ao Parlamento Europeu e ao Conselho, para avaliacao da situacao.

Uma outra questdo diz respeito a possibilidade de, num processo
administrativo ou judicial, poderem ser obtidas e produzidas provas legalmente
obtidas num outro Estado - membro.

Nos casos de contrafaccao que envolvam varios Estados - membros, 0os meios
de prova raramente se encontram todos no mesmo estado. Deste modo, a
cooperacado entre as autoridades judiciais e administrativas, com vista a
obtencdo de provas em matéria civil e criminal e a utilizagcdo das mesmas nos
respectivos processos, seria de grande interesse para as entidades envolvidas
na resolucao dos problemas.

A Convencao de Haia, de 18 de Marco de 1970, ratificada pela maior parte dos
Estados - membros da Unido Europeia, prevé essa cooperacdo entre
autoridades judiciarias para a obtencédo de provas em matéria civil e comercial.

No entanto a aplicacao pratica dessa convencao revelou-se insuficiente.

As dificuldades sentidas nessa aplicacdo, levam-nos a sugerir a criagdo de
outras disposicdes especificas, quanto ao combate a contrafaccdo, que
permitissem utilizar, num processo judiciario ou administrativo, elementos de

prova legalmente recolhidos pelas entidades de outro Estado - membro.
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19.4. Formacao de Recursos Humanos

A formacédo, especifica e continua, dos agentes envolvidos no combate a

contrafaccdo é um imperativo para garantir maior eficacia e eficiéncia.

Essa formacao seria feita, por exemplo, através do intercambio de pessoal ou
de um programa a definir, que teria como principal finalidade a promog¢ao das
melhores praticas neste dominio € um conhecimento geral e especializado dos

dados relativos a este fenédmeno.

A elaboracao de um guia pratico operacional destinado as entidades nacionais
competentes, regularmente actualizado, constitui uma outra proposta para
dotar o quadro técnico de inequivocos procedimentos e normas de conduta,
facilitando, em Ultima instancia, a cooperagdo entre entidades, pela
normalizacdo de préaticas e de conceitos, gerando uma perspectiva e uma

linguagem técnica comuns.
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20. Conclusoes

Conforme foi referido, a contrafaccao € um fenémeno que se desenvolveu em
larga escala nos ultimos anos e que se constata ser, actualmente, um dos

maiores constrangimentos do sector do comércio.
Se nada for levado a cabo para combater esta forma de crime, ela continuara a
desenvolver-se, ganhando complexidade, diversificando-se e enraizando-se,

tornando-se cada vez mais dificil de erradicar.

O seu campo de actuacao é transnacional, observando-se forte incidéncia em

Portugal e no seio da UE.

Produz efeitos, poderosos e devastadores, a nivel econémico e social, dum
modo transversal, pois, as suas vitimas sdo, ndo s6 0s comerciantes e
empresarios detentores dos direitos de propriedade industrial e intelectual, mas

igualmente os proprios consumidores e a sociedade em geral.

Sabemos que sao de ordem diversa os factores que estdo na origem do seu

crescimento e manutengao:

o Aspectos sociais e sociolégicos;

o Razdes de cariz psicoldgico;

o Factores econémicos;
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o Escassa legislagdo, a nivel nacional e comunitario;

o Falta de preparacao e organizacao da maquina do Estado,
mormente por deficitaria cooperagdao entre as entidades
competentes, escassez de meios e clarificacdo de

competéncias;

o Escassez de informacdo para as entidades competentes,

as empresas € 0s proprios consumidores;

o Ambiente global de permissividade.

O trabalho a realizar no combate a contrafaccéo tera que ser feito a nivel de
cada um dos mercados dos Estados - membros e a escala da Unido Europeia,

em geral.

Existem, contudo, diversas vias para encetar o longo percurso de resolucédo
deste problema e que revestem natureza publica e privada. As principais sao,

em nosso entender, as que seguem:

o Alteragdo da legislagédo, permitindo maior enfoque e celeridade
na investigacdo e no processo de produgcdo de sentenca.

Preconiza-se ainda o endurecimento das penas;

o Criacdo de uma Associacao especifica, com composi¢cao mista
para combater de modo mais eficaz o problema, promover a
cooperacao entre diversas entidades, e introduzindo modelos,
medidas e dispositivos especiais e de vigilancia,;
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o Urgente alteracdo ao Cédigo de Propriedade Industrial, ao que
julgamos saber ja em fase de discussdo, prevendo que 0s
actuais crimes de contrafaccdo passem a ser considerados
crimes quase publicos, dependendo de queixa dos lesados e
mantendo-se a moldura penal com ligeiras variacbes no

sentido do seu agravamento.

Relativamente a este ultimo assunto, € nosso entendimento que a revisdo em
curso nado vem resolver o problema, sendo que seria mais eficaz a
descriminalizacdo destes crimes e a sua inclusdo na area da matéria contra —
ordenacional, a exemplo do que naquele projecto se propde relativamente a
matéria de concorréncia desleal. Atingir-se-iam, de modo mais eficaz e

directamente no plano econémico, os beneficiarios da contrafaccéo.

E ndo propomos nada de novo ou arriscado. Basta olhar para o que se passa

em Francga.

O actual regime juridico francés, aprovado pela Lei N® 94-102, de 5 de
Fevereiro de 1994, relativa a repressdo da contrafaccdo e modificacdo de
algumas disposicdes do Cédigo da Propriedade Intelectual, € , nos nossos
dias, um dos que melhor se ajusta a esta problematica, na medida em que
impde sangbes, ndo apenas contra o0s contrafactores materiais, mas

igualmente contra aqueles que fazem uso dos produtos contrafeitos.
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Esta accdo é tao eficaz e rigorosa que ha mesmo conhecimento de cidadaos
estrangeiros que, ao passarem nos aeroportos internacionais de Orly e Charles
de Gaulle, viram apreendidos os artigos contrafeitos que transportavam

consigo, mesmo 0s que j& se encontravam em uso.

Esta actuacao estd legalmente enquadrada, concretamente pelo art.? 6° da
referida Lei, que aditou o art.? L. 521-3-1. ao CPI, estabelecendo que “os
oficiais de Policia Judiciaria, perante a constatacido das infraccoes de
contrafaccdo, podem proceder a apreensdo dos produtos fabricados,
importados, detidos, colocados a venda, libertados ou fornecidos ilicitamente e

aos materiais especialmente instalados com vista a tais objectivos”.

Por outro lado, de registar ainda que aquele diploma legal francés, para além
de estabelecer penas de prisdo muito semelhantes as previstas no CPI
portugués, vai ao ponto de fixar “coimas” que chegam a atingir um milhdo de

francos.

O governo francés, por seu turno, assumiu o papel da informacao, tendo
investido na sensibilizacdo da populacdo em geral, através dos meios de
comunicacéao social, de modo a permitir uma maior compreenséo da populacéo

sobre as consequéncias negativas da contrafaccao, a nivel social e econémico.

A grande concluséo a tirar e em sintese, é a de que uma parte substancial do
trabalho esta por fazer e que compete aos poderes legislativo e politico,
as entidades administrativas e as autoridades judiciarias a tomada de
medidas urgentes.
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Mas, sobre os empresarios dos diversos sectores de actividade e os
agentes economicos em geral e — muito importante - cada um de nos,
enquanto consumidores, impende o onus de contribuir para o aumento da
eficacia da luta contra a contrafaccao, tomando uma posicao activa e

inequivoca, nao pactuando com um crime, que a todas lesa.
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21. Ficha Técnica

21.1. Equipa Técnica

O trabalho foi desenvolvido por uma equipa de técnicos da COMECO -
Consultores em Organizacdo e Gestdo Empresarial, SA, que integrou
elementos com formacdo nas areas de Direito, Gestdo e Economia,
experiéncia em questbes ligadas a actividade econémica e sensibilidade de
abordagem aos sectores do Comércio e dos Servigos, para a UACS, com o
apoio do POE.

Constituicao da Equipa Técnica

Filipe Baptista (*) Economia
Ana Correia Juridica
Carlos Mezes Comércio e Servicos
Alvaro Dias Comércio e Servicos
Marta Ferreira Apoio Administrativo

(*) Coordenacao
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Dados curriculares dos elementos
que integraram a Equipa Técnica

Filipe Anténio Nunes Baptista

Elementos Pessoais

Residéncia: Lisboa

|dade: 36 anos

Naturalidade: Lisboa

Telef: 218406601

E-mail: comeco@mail.telepac.pt

Habilitac6es Académicas e Literarias

Licenciatura em Gestao pela UL em 1990.

Técnico de Contas.

Frequéncia de diferentes cursos e seminarios de valorizagao
profissional nas areas de gestdo, planeamento, contabilidade,

fiscalidade e informatica.

Linguas estrangeiras: Inglés e Francés.
Informatica: Ambiente Windows, Word, Excel, Power Point,

Access.
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Actividade Profissional

Formador (acreditado pelo IEFP) em Planeamento e
Estratégia, = Merchandising, = Marketing, Informatica e
Atendimento e Qualidade.

Desde 1995

Administrador da COMECO, SA.

Consultor de PME’s comerciais e industriais.

Coordenador de projectos de servigos, comércio e industria.

1994 a 1995

Director dos Servicos Financeiros da AGROMAIS, CRL.

Gerente da Neupergest - Sociedade de Gestao e Planeamento,

Lda. (desenvolvimento de software)

Administrador Judicial de Empresas, nomeado pelo Tribunal da
Comarca de Coimbra.

1992 a 1994

Director Financeiro do Grupo Digidelta (servigos informaticos).
Director Financeiro da ACA - Papéis e Embalagens, Lda.
Analista de Projectos da COMECO, SA.

Consultor diversas PME’s de servigos, industria e comércio.

1990 a 1991

Formador da Escola Profissional de Seguros - Marketing.
Formador da AIP.

Professor na Escola Secundaria de Forte da Casa na disciplina
de Contabilidade.
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Principais Trabalhos Realizados

Estudos de mercado.

UACS

Projectos no ambito do PROCOM, RIME, SINDEPEDIP, SAJE e das

IDL..

Estudos de viabilidade econdémico-financeira em empresas
comerciais.

Membro da Equipa Operacional do Estudo Global do Projecto
Especial de Urbanismo Comercial dos Bairros Historicos de
Lisboa.

Membro da Equipa Operacional do Estudo Global do Projecto
Especial de Urbanismo Comercial - Baixa Pombalina.

Membro da Equipa Operacional do Estudo Global do Projecto
Especial de Urbanismo Comercial - Revitalizacdo do Nucleo
Central de Cascais.

Formador na area de Estratégia de Gestdo do Programa
Jovens Técnicos para a Industria.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo A Qualidade no
Comércio, elaborado para a UACDL.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo O impacto da EXPO
98, do Colombo e das outras grandes superficies em geral no
Comeércio de Lisboa.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo Contrafaccgéo,
elaborado para a UACS.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo Cliente Incognito,
elaborado para a UACS.
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Ana Correia d’ Alte

Elementos Pessoais

Residéncia: Santarém
ldade: 31 anos
Naturalidade: Mogambique
Telef: 218406601

E-mail: comeco@mail.telepac.pt

Habilitac6es Académicas e Literarias

Licenciatura em Direito, pela Universidade de Lisboa, 1992.

Estagio para Advocacia composto por fase teorica, de trés meses, com

um exame final eliminatério e pratica, de quinze meses, Outubro 1994.
Frequéncia do curso “Indivisibilidade dos Direitos”, promovido pela
CIVITAS e patrocinado pelo Senhor Presidente da Republica,

Setembro de 97.

Frequéncia de accbes de formacao nas areas de direito, economia,
fiscalidade e informatica.

Linguas: Inglés, Francés e Espanhol.

Informatica: Na Optica do utilizador, Windows, Access, Excel, Power
Point e Word.

Estudo sobre Contrafaccéao



UACS

Seminarios e Conferéncias
Seminario “Comércio Electrénico”, UACDL, Lisboa, 23 Abril 2001.

Seminario “Higiene e Seguranca nos Estabelecimentos Comerciais”,
UACDL, Lisboa, 20 Fevereiro 2001.

Seminario sobre “Contrafaccao”, UACDL, Lisboa, 31 Maio 2000.
Seminario sobre “Contrafaccao”, UACDL, Lisboa, 17 Novembro2000.

Conferéncia sobre o Novo “Codigo de processo Civil”, Delegacao da
Ordem dos Advogados de Santarém, Marco de 97, Santarém, com a
Comissao de Revisao do referido codigo.

12 Conferéncia Estadual dos Advogados do Para, sob o tema
“Cidadania e Municipalismo”, 27 e 30 Marco 1996, Santarém do Par3,
Brasil.

Seminario sobre o Novo Codigo das Estradas e novo Regime das
Contra Ordenagdes, realizado em Dezembro 1994, na Distrital da
Ordem dos Advogados de Evora.
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Experiéncia Profissional

Exercicio de Advocacia, com escritérios em Lisboa e Santarém:;

Patrocinio de accdes referentes as areas de direito comercial, direito do

trabalho, direito civil, direito criminal e direito administrativo.

Consultora Juridica de empresas dos sectores Imobiliario, Construgao
Civil e Obras Publicas, PME’s Comerciais, Agricolas, Importacdo e
Exportacao.

Consultora da Mercotejo — Sociedade de Comércio Agricola, Lda.

Consultora da COMECO - Consultores em Organizacdo e Gestao

Empresarial, SA.

Inventariacdo e organizacdo do espodlio fotografico existente na
Biblioteca Municipal de Santarém,;
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CARLOS Manuel da Silva MEZES

Elementos Identificativos

Residéncia: Amadora

ldade: 45 anos

Naturalidade: Lisboa

Telef: 218406601

E-mail: comeco@mail.telepac.pt

Habilitac6es Académicas e Profissionais

Licenciatura em Organizacao e Gestdao de Empresas pelo ISCTE, 1978
Técnico Oficial de Contas

Frequéncia de cursos e seminarios, destacando-se: Estratégia
Empresarial para Alta Direccao, Gestdo e Andlise Financeira,

Direito Laboral, Assertividade, Fiscalidade, Regime Juridico e
Principios Contabilisticos da Consolidacdo de Contas, Codigo

de Processos Especiais de Recuperacdo da Empresa e de
Faléncia, Marketing e Publicidade, Direct Marketing, QCA e

Informatica.

Linguas estrangeiras: Inglés, Francés, Espanhol.
Informatica: Windows, Word, Excel, Power Point, Access.
Membro da Ordem dos Economistas.

Membro da Associacao Portuguesa de Management.
Técnico Oficial de Contas, inscrito na ATOC.
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Experiéncia Profissional

Desde 1997
Consultor Associado da COMECO, SA, Gestor da area de Projectos

Especiais.

1995 a 1997
Director Geral do Montepio Comercial e Industrial - Caixa Econdémica.

1994 a 1995
Gestor Financeiro do Hospital de Amadora/Sintra (finangas, informatica

e administrativa).

1993 a 1995
Vogal do Conselho de Administracdo da COMECO, SA.
Gerente da IDEIA CERTA - Comunicagéo e Eventos, Lda.

1987 a 1993

Director na Santa Casa da Misericordia de Cascais.

1980 a 1987

Director Econémico e Financeiro da Transtejo. Director do Gabinete de
Estudos, Planeamento e Informatica. Adjunto do Conselho de
Geréncia. Elaboracao do Contrato - Programa assinado com o Estado.

1979 a 1980
Auditor na Deloitte, Haskins & Sells.
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Outras Actividades

Formador (acreditado pelo IEFP) nas areas de Contabilidade, Gestao
Financeira, Analise de Projectos de Investimento, Merchandising,
Assertividade, Planeamento Estratégico e Atendimento e Qualidade.

Desde 1997
Consultor para a AERLIS nos Programas InPME, InPME Internacional
e Consolidar.

Consultor em diversas empresas do sector do comeércio e servigos, nos
dominios da gestdo, marketing e circuitos de vendas/distribuicao,
reorganizagao, qualidade e modernizacao.

Membro da Equipa Operacional do Estudo Global do Projecto Especial
de Urbanismo Comercial dos Bairros Histéricos de Lisboa.

Coordenador do Gabinete Econémico e Financeiro da UACDL.

Membro da Equipa Operacional do Estudo Global do Projecto
Especial de Urbanismo Comercial - Baixa Pombalina.

Membro da Equipa Operacional do Estudo Prévio do Projecto
Especial de Urbanismo Comercial - Revitalizacdo do Nucleo
Central de Cascais.
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Membro da Equipa Operacional do Estudo Global do Projecto Especial
de Urbanismo Comercial - Revitalizacdo do Nucleo Central de Cascais.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo A Qualidade no Comércio,
elaborado para a UACDL.

Membro da Equipa de Trabalho do estudo O impacto da EXPO 98, do
Colombo e das outras grandes superficies em geral no Comércio de

Lisboa.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo Contrafaccao,
elaborado para a UACS.

Membro da Equipa de Trabalho do Estudo Cliente Incognito,
elaborado para a UACS.

1984 a 1996
Consultor da Casa de Saude de Carnaxide, SA.

Desde 1994
Consultor da COMECO, SA.

1993 a 1995

Consultor da Caixa Econdmica Comercial e Industrial.

1986 a 1988
Consultor de Centro para a Conservacao de Energia.
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1984
Consultor da Lisbomil, Lda.

1980
Consultor da Ferbritas, Lda (Grupo CP).
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Alvaro de Borba Cruz Lopes Dias

Elementos Pessoais

Residéncia: Carcavelos

ldade: 30 anos

Naturalidade: Angra do Heroismo
Telef: 218406601

E-mail: comeco@mail.telepac.pt

Habilitac6es Académicas e Literarias

Candidato ao Doutoramento, ISCTE, 2001 / ....

Pés Graduacao em e-Business, Instituto Socrates, 2001.
Mestrado em Estratégia Empresarial, UAL, 1995/1998.

MBA em Gestao Internacional, UAL, 1994/1997.

Licenciatura em Gestao, UAL, 1989/1994.

Curso Aperfeicoamento Pedagégico de Formadores, ANJE, 1999.
Curso de Auditoria Informatica, IDIA/Coopers & Lybrand, 1998.
Curso de Formacao de Formadores, COPRAI, 1995.

Experiéncia Profissional

Docente Universitario

Universidade Autonoma de Lisboa desde Outubro de 1995.
Durante os dois primeiros anos (1995 a 1997) assistente estagiario. A

partir de Outubro de 1997 passa a Assistente.
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Disciplinas leccionadas:

Curso de Licenciatura em Gestéao:

Planeamento e Controlo de Gestao (5° Ano) - Desde 1995

Gestao Comercial (5° Ano) - Desde 1999

Marketing Internacional — Regente (5% Ano) — Desde 1999
Organizagao de Empresas (32 Ano) - Desde 1996 até 1998
Instrumentos e Mecanismos de Gestdo (1° Ano) - Desde 1996 até
1998

Curso de Licenciatura em Informatica de Gestao:
Gestao Comercial e Estudos de Mercado (4% Ano) — 1998 (Regente da

Disciplina)

Curso de Licenciatura em Ciéncias da Comunicagao:
Marketing e Estratégia Empresarial (4% Ano) - 1998

Formador

Funcdo desempenhada desde Novembro de 1996, possuindo a
certificacao de formador pelo:

IEFP com o N.2 EDF 1474/98 DL. Valido até 27-02-2003;

Conselho Cientifico-Pedagodgico da Formacado Continua com o N.°
CCPFC/RFO-08437/99.
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Cursos leccionados

Curso de Gestdao Comercial e Financeira da Empresa (Em S. Tomé),
no seguinte modulo:
Gestao comercial, 30 horas; AIP/COPRAI;

Curso de Especializacdo em Gestdao Comercial e Marketing, no
seguinte médulo:
Andlise Financeira, 77 horas, CECOA, Dez 1999 a Jan 2000.

Curso de Especializacao em Gestao Administrativa e Financeira, no
seguinte médulo:

Auditoria e Controlo de Gestao, 42 horas, CECOA, Dez 1999 a Jan
2000.

Curso de Criacdo de Empresas de Telecomunicagdes, no seguinte
médulo:

Analise de Projectos de Investimento, 48 horas, Universus, Jun e Jul
1999.

Curso de Promotores de Inovagao Comercial, nos seguintes modulos:
Gestao Financeira e Avaliagdao do projecto final, 54 horas, mai e Jun
1999, CECOA.
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Curso de Criacdo de Empresas de Servicos de Contabilidade, nos
seguintes médulos:

Andlise de Projectos de Investimento e Elaboragédo do Projecto

Final, 100 horas, Fev e Abr 1999, CNS.

Curso de Criacao e Desenvolvimento de Negocios, nos seguintes
médulos:

Introducao a Gestao, Estratégia e Marketing e Analise de Projectos
de Investimento, 140 horas, Dez 1998 a Mai 1999, SOCOGEF.

Curso de Como Realizar o seu Orcamento para Nao Especialistas, 10
horas, 14 a 16 Abr 2000, COPRAL.

Curso de Controlo de Gestao, 120 horas, Nov 1998 a Abr 1999,
AIP/COPRAI.

Curso de Jovens Técnicos para a Industria, no seguinte modulo de
Gestao Estratégica, 30 horas, Fev 1998, AIP/COPRAI.

Curso de Criacao de Competéncias na Segurancga Social, no seguintes
médulos:

Marketing social, Estruturas organizativas e Controlo de gestédo, 42
horas, Dez 1998 a Jan 1999, PROFIPSSS.

Curso de Projectos de Microempresas, nos seguintes moédulos:
Gestao Estratégica e Analise de Projectos de Investimento, 40 horas,
Dez 1997 a Jan 1998, AERLIS.
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Curso de Gestao para Licenciados que ndo sao de Gestdo, nos
seguintes médulos:

Gestao Estratégica e Analise de Projectos de Investimento, 40 horas,
Dez 1997 a Jan 1998, AERLIS.

Curso de Gestao de Negécios Internacionais, nos seguintes modulos:
Marketing Internacional e Gestao do Risco, 16 horas, Nov 1997 a Jan
1998, World Trade Center.

Curso de Contabilidade Informatizada e Fiscalidade nos seguintes
maodulos:

Salarios, Facturacado e Gesconta, 36 horas, Nov 1996, Fundacao da
Juventude.

Consultor

Actividade desempenhada como trabalhador liberal desde Novembro
de 1996, nas seguintes instituicoes:

Associacao Industrial Portuguesa (desde Novembro de 1998)

Na empresa Mil-Aquarios, Lda na implementacao do plano estratégico.

No programa PME-Internacional no apoio a internacionalizacdo das

empresas.
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No programa Job Transfer Europe (JTE), levantamento e estudo de
métodos de previsdo de faléncia empresarial para fazer um guia para

os empresarios. (de Janeiro a Junho de 1999)

Associacao Empresarial da Regido de Lisboa - AERLIS (desde Maio de
1997)

Participacao nos programas InPME, InPME2, InPME3 e CONSOLIDAR
apoiando diversas empresas.

Universidade Auténoma de Lisboa - Centro de Estudos e Projectos
(Nov. 1997 a Mar. 1999), com as Funcdées de Elaboracdo e
acompanhamento de projectos de candidatura a PRODEP, PROFAP,
LEONARDO DA VINCI, ROBERT SCHUMAN PROJECT, JEAN
MONNET, PRAXIS XXI E FOCO.

Contactos e negociagcdo com entidades diversas para a insercao
profissional dos alunos licenciados e finalistas (Gabinete de Insercao
Profissional)

Comeco — Consultores em Organizagcao e Gestao Empresarial, SA
Elaboracao de Estudos Técnicos para PME’s Comerciais e Estruturas

Associativas Empresariais.

Fulcro, Lda.
Elaboracdo de Projectos de Candidatura ao RIME, SAJE, PROCOM e
SAMEC, IC-PME.

Mobil Oil Portuguesa, Lda. (Management Information Sistem)
Estagiario.
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Seminarios e Conferéncias

“Avaliacao de Projectos de Investimentos”, DGDR (Peniche), 11 e 12
Abr 2001

“Gestao Estratégica para PME’s”, AERLIS (T. Vedras, Sintra), 24 e
25/5e 7 e 8 Jun 2000

“Clientes Milaquarios”, Milaquarios (Lisboa), 20 Jul 1999

“Apresentacdo do PROREST”, AERLIS (P6lo de Loures), 26 Mai 1999
“Alternativas ao emprego convencional”, UAL, 28 Abril 1997 e 21 Maio
1998

“Reflexdes sobre as Alteracdes Estratégicas decorrentes do Euro”- 21
Jan 1999 (Lisboa)

32 Congresso Portugués de Marketing - “Marketing e Inovagao” - 5 Nov
1998 (Lisboa)

12 e 2° Encontro Nac. de Profs. e Formadores de Marketing - 28 Nov
1998(Porto)

Ciclo de Conferéncias “Pressbes para a Inovagdo no Sector
Financeiro”, Abr 1996 a Abril 1997

“Como Criar Uma Empresa”, 11 e 12 Mai 1994, UAL (Lisboa)
Conferéncia “O Sistema Financeiro em Espanha”, UAL (Lisboa) 10 e 11
Nov 1995

“Etica Empresarial”, UAL (Lisboa), 17 e 18 Nov

“Organizacao de Empresas”; UAL (Lisboa), 9 e 10 Jun 1995
“Estratégias de Globalizacao”; UAL (Lisboa), 25 de Mai 1995
Conferéncia “O Estado da Economia”, UAL (Lisboa), 30 de Mai 1995
Centro Cultural de Belém
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Artigos Publicados e Outros Trabalhos Realizados

Co autor do livro “Principios de Gestao Estratégica” a editar em
Setembro pelo Ed. Noticias.
Tendéncias na Andlise de Projectos de Investimento. Revista da
AERLIS, Lisboa, Julho 1999.

The Rise and Fall of Strategic Planning (Recensao). Revista de
Economia e Direito - Galileu, Lisboa, 1996, Vol. | N°1, p. 141-145, ISSN
0873-495X.

Co-autor do trabalho “Agrupamentos Complementares de Empresas e
Agrupamentos Europeus de Interesse Econémico” realizado em 1995
distinguido com o IV Prémio Vitor Mendes de Direito da Companhia de
Seguros Mapfre Vida.
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Participaram neste estudo diversas personalidades, as quais desde ja muito
agradecemos o0s relevantes contributos para a busca de solugbes mais

eficazes no combate a criminalidade econémica.
Os entrevistados foram informados de que as suas entrevistas seriam
contextualizadas no ambito do estudo. Estamos a referir-nos a Empresarios,
Dirigentes Associativos, Dirigentes e Quadros Superiores, indicados em
representacado de Organismos Oficiais com competéncias na matéria.
Em nome da Equipa Técnica e da UACS, registamos agradecidos o devido
reconhecimento as Direcgdes das seguintes entidades oficiais:

O Direccao Geral do Comércio e Concorréncia;

O Inspecgao Geral das Actividades Econémicas;

O Policia Municipal de Lisboa.
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Em particular, queremos ainda deixar uma palavra de apreco para um conjunto
de pessoas, de grande experiéncia e conhecimento, cujos depoimentos e ajuda

foram de uma valia inestimavel. Como tal, queremos referir:

E Dr. Jorge Monteiro — Empresario do Sector do Vestuario e Calcado e

Dirigente Associativo Empresarial;

B Sr. José Ferreira de Matos — Presidente da Direccdo da Unido de
Associagdes do Comeércio e Servigos (UACS);

B Dr. Mario Frias — Sub-Director Geral do Comércio e Concorréncia
(DGCC);

E Dra. Teresa Coelho - Inspectora Superior da Inspeccao Geral das
Actividades Econdémicas (IGAE);

B Comissario André Gomes — Policia Municipal (PM);

E Dr. Manuel Lopes Rocha — Vogal da Direccdo da Associacao
Portuguesa de Software (ASSOFT).
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21.3. Questionario de Trabalho

Foi elaborada uma matriz, contemplando dezasseis questdes, que cobrem a

probleméatica versada e permitem responder a aspectos de fundo, ou seja

o Sensibilidade quanto as causas e a natureza do fenémeno;

o Principais produtos abrangidos;

o Responsabilidade das autoridades;

o Responsabilidade e participacdo do consumidor;

o Modo de resolucao do problema;

o Caso portugués versus resto da Europa e do mundo.

As questdes seleccionadas, ap6s cuidadosa andlise das implicacées da

adopcao do modelo metodolégico seguido, sdo as constantes da proxima
pagina.
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QUESTIONARIO

Quais sao as causas da contrafaccao?

Dentro da actividade comercial de cada entrevistado quais os principais
produtos em que sente os efeitos da contrafacgao?

Pais de fabrico e proveniéncia dos produtos contrafaccionados e que afectam a
normal actividade comercial?

Deveriam existir locais onde se poderia vender produtos contrafeitos como algo
semelhante a Chinatown?

Quais os direitos violados com a contrafaccdo desses produtos (marca,
desenho, modelo, ...)?

Dados precisos sobre a amplitude da contrafaccdo na sua actividade
econémica?

Consequéncias econdémicas e sociais da contrafacgdo para o negdcio que
representa, para a actividade econémica em geral e para a sociedade?
Consequéncias em termos de protecc¢ao para o consumidor?

Dever-se-ia penalizar os consumidores?

. Adequacao e eficacia da legislagdo actual, quer a nivel nacional, quer a nivel

comunitaria?

Adequacao e eficacia das autoridades judiciarias portuguesas a nivel da
prevencao e combate a contrafacgéo?

Medidas e procedimentos que deveriam ser adoptadas pelas autoridades
judiciarias e a nivel legislativo?

Quais os meios utilizados pelos entrevistados para o combate a contrafacgéao
dos seus produtos?

Medidas a adoptar pelos comerciantes para prevengcdo e combate a
contrafaccao?

A criacdo de uma organizagao profissional entre os varios comerciantes seria
uma possivel solugao?

A promogdo de actividade dessa organizagao profissional, bem como
campanhas de sensibilizagao do publico em geral, serao solugdes provaveis?
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“Vida Judiciaria”, publicacao periddica, N° 41 de Novembro de 2001, pag. 30 e
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