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GUIA DE SALDOS

Qual o diploma legal que regula a venda com redugdo
de precos sob a forma de Promocgdes, Saldos e
Liquidagdo?

O Decreto-Lei n° 70/2007 de 26 de Marco, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n° 10/2015 de
16.01, Decreto-Lei n.° 109/2019 de 14.08, Decreto-Lei n.° 109-
G/2021 de 10.12,. Link

O que deve entender-se por prdaticas comerciais com
reducdo de precos?

- As modalidades de venda sob a forma de saldos
promocgdes e liguidacdo.



https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/2007-34524175-175863324
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SALDOS | PROMOCOES | LIQUIDACAO

Qual a definicdo legal “Saldos”, “Promogdes” e “Liquidagdo” ?

% “Saldos” - a venda de produtos praticada a um preco inferior ao pre¢co Mmais baixo anteriormente
praticado no mesmo estabelecimento comercial, com o objectivo de promover o escoamento
acelerado das existéncias;

% "Promog¢bes” a venda promovida com vista a potenciar a venda de determinados produtos ou o
langcamento de um produto Nndo comercializado anteriormente pelo agente econdmico N0 MesmMmo
estabelecimento comercial, bem como o desenvolvimento da actividade comercial:

i) A um prego inferior ao prego mais baixo anteriormente praticado ou com condigées mais
vantajosas do que as utilizadas nos periodos de vendas sem reducdo de preco, praticadas no mesmo
estabelecimento comercial; ou

PROMOCOES

i) Tratando-se de um produto ndo comercializado anteriormente pelo agente econdmico, a um prego
inferior ao precgo a praticar apds o periodo de reducdo ou com condicdées mais vantajosas do que as
utilizadas apds este periodo;

% ‘“liquidacdo” a venda de produtos com um cardcter excepcional que se destine ao escoamento
acelerado com reducdo de preco da totalidade ou de parte das existéncias do estabelecimento,
resultante da ocorréncia de motivos que determinem a interrupcdo da venda ou da actividade no
estabelecimento.




REDUCAO DE PRECOS

O que deve entender-se por «Preco mais baixo anteriormente praticado»?

- «Preco mais baixo anteriormente praticado», & o preco mais baixo a que o produto
foi vendido nos Gltimos 30 dias consecutivos anteriores a aplicagdo da reducdo do

preco.

O que deve entender-se por «Percentagem de reducdo» ?

- «Percentagem de reducgdo», & a percentagem de reducdo relativamente ao preco
mais baixo anteriormente praticado ou, tratando-se de um produto ndo
comercializado anteriormente pelo agente econdmico naquele estabelecimento,
relativamente ao preco a praticar apos o periodo de redugdo.

Podem ser utilizadas outras expressdes para anunciar a venda com redugdo de
precos?

- N&o. A lei proibe a utilizacdo de expressdes similares para anunciar as vendas com
reducdo de precos, a que se refere este decreto-lei.




SALDOS

Quando podem ser realizados Saldos?

- Podem realizar-se em quaisquer periodos do ano desde que ndo ultrapassem, No seu
conjunto, 124 dias por ano.

Quais os produtos que ndo podem ser vendidos em saldos?

- E proibida a venda em saldo de produtos expressamente adquiridos para esse efeito.
Presumem-se em tal situac¢do, os produtos adquiridos e recepcionados no estabelecimento
comercial pela primeira vez ou no Mmés anterior ao periodo de redugdo.
A expressdo “més anterior” deve ser interpretada no sentido de 30 dias imediatamente
anteriores ao periodo dos saldos.

Qual o procedimento prévio a realizagcdo de saldos?

- A venda em saldos fica sujeita a uma comunicagdo a Autoridade de Seguranca Alimentar
e Econdémica (ASAE) com uma antecedéncia minima de 5 dias Uteis, através do Portal
«e.Portugaly: https://eportugal.gov.pt/web/guest/fichas-de-enquadramento/saldos-e-
liquidacoes]|.

Devem constar os seguintes dados:

a) A identificagdo e domicilio do comerciante ou da sede da empresa;
b) A morada do estabelecimento e, caso se realizem vendas & disténcig, o endereco
electronico da pagina (URL);

c) Nimero de identificacgao fiscal;

d) Indicagdo da data de inicio e fim do periodo de saldos em causa.


https://eportugal.gov.pt/web/guest/fichas-de-enquadramento/saldos-e-liquidacoes

PROMOCOES

Quando podem ser realizadas “Promogdes”?

As promogdes podem ocorrer em qgualguer momento considerado oportuno pelo
comerciante, ainda que em simultdneo com saldos.

Em que casos pode ser realizada a “Liquidagdo”?

A venda de produtos em liquidagdo sé pode ocorrer num dos casos seguintes:
a) Venda efectuada em cumprimento de uma decisdo judicial;

b) Cessagdo total ou parcial da actividade comercial;

c) Mudanga de ramo;

d) Trespasse ou cessdo de exploragéo do estabelecimento comercial;

e) Realizagdo de obras que inviabilizem a pratica comercial no estabelecimento
durante o periodo de execucdo das mesmas;

f) Danos provocados, no todo ou em parte, nas existéncias por motivo de forga maior.




LIQUIDACAO

Qual o procedimento prévio a realizagdo da liquidag&o?

- A venda sob a forma de liquidagdo estd sujeito a uma comunicagdo dirigida a ASAE
até 15 dias uteis antes da data prevista para o inicio da liquidacdo através do Portal
«ePortugal:  https://eportugalgov.pt/web/guest/fichas-de-enquadramento/saldos-
e-liquidacdes.

Em que casos pode ser realizada a “Liquidagdo”?
A venda de produtos em liquidagdo sé pode ocorrer num dos casos seguintes:

a) Venda efectuada em cumprimento de uma decisdo judicial;
b) Cessagdo total ou parcial da actividade comercial;
c) Mudanga de ramo;
d) Trespasse ou cessdo de exploragdo do estabelecimento comercial; ¥
e) Realizagéo de obras que inviabilizem a pratica comercial no estabelecimento
durante o periodo de execucdo das mesmas;

f) Danos provocados, no todo ou em parte, nas existéncias por motivo de forga
nmaior.

Qual o procedimento prévio d realizagéo da liquidag&o?

- A venda sob a forma de liquidagdo esta sujeito a uma comunicacdo dirigida & ASAE
até 15 dias uteis antes da data prevista para o inicio da liquidagdo através do Portal
«ePortugal» https://eportugal.gov.pt/web/quest/fichas-de-enquadramento/saldos-
e-liquidacoes.



https://eportugal.gov.pt/web/guest/fichas-de-enquadramento/saldos-e-liquidacoes
https://eportugal.gov.pt/web/guest/fichas-de-enquadramento/saldos-e-liquidacoes

LIQUIDACAO

Quais os elementos que devem constar da comunicagdo?

a) A identificagd@o e domicilio do comerciante ou da sede da empresa;

b) A morada do estabelecimento e, caso se realizem vendas & distancig,
endereco electronico da pagina (URL);

c) Numero de identificagdo fiscal;

d) Factos que justificam a realizag@o da liquidagéo;

e) Identificagdo dos produtos a vender;

f) Indicagéo da data de inicio e fim do periodo da liquidagdo, que ndo deve
exceder 90 dias.

Onde deve ser readlizada a liquidagéo dos produtos?
No estabelecimento onde os mesmos sdo habitualmente comercializados.
E no caso de ali ndo ser possivel?

O comerciante comunica a ASAE as razdes que a impecam.

UACS
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ANUNCIO DE VENDAS

Do Andncio de venda de produtos com reducdo de precos (quer se trate de saldos, de promogées ou liquidagdo), o que deve constar?
1- Na oferta e anuncio para venda de tais produtos deve ser indicada de forma visivel e inequivoca:

- o modalidade de venda a realizar;

- 0 tipo de produtos;

- O preco Mmais baixo anteriormente praticado;
- a data do seu inicio;

- 0 periodo de reducdo;

2 - E proibido vender com redugd@o de prego os produtos adquiridos apds a data de inicio da venda com redugdo, mesmo que O seu prego venha a ser igudl
ao praticado durante o periodo de reducdo.

3 - Para efeitos do disposto no n.° 1, no caso de aumento gradual e ininterrupto da reducdo de preco, considera-se que O preco Mais baixo anteriormente
praticado é o preco antes da aplicacdo da primeira reducdo do prego.

4 - O disposto no n.° 1 ndo obsta a que o operador econdmico possa efectuar anlncios ou declaragdes gerais de reducdes de pregcos em comunicacoes
publicitarias.
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Preco de referéncia (quer se trate de saldos, de promogédes ou liquidagdo). Unido de Associagdes
do Comércio e Servigos

DA REGIAO DE LISBOA E VALE DO TEJO

A reducdo de preco deve ser redl, por referéncia:

ao preco anteriormente praticado para o mesmo produto ou
- Q0 preco a praticar apds o periodo de reducdo, quando se trate de um produto ndo comercializado anteriormente.

- Incumbe ao operador econdmico a prova documental do preco mais baixo anteriormente praticado e, no caso de serem utilizadas condicoes
Mais vantajosas do que as utilizadas nos periodos de vendas sem redugdo de preco, a prova de que a vantagem é real e concretizavel

- No caso de produtos introduzidos pela primeira vez no mercado, sempre que seja anunciado o prego a praticar apds o fim do periodo de
venda com redugdo de preco, o operador econdmico deve demonstrar que esse preco é efectivamente praticado por um periodo razodvel
Nos trés meses seguidos A promocdo.
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PRECO DE COMPRA EFECTIVO

A venda com prejuizo é permitida?

E proibido oferecer para venda ou vender um bem a um agente econdmico ou a um consumidor por um prego
inferior ao seu preco de compra efectivo.

Excepcdo a proibicdo da venda com prejuizo

E admitida a venda com prejuizo em saldos e liguidagdes. ; mas ndo em promogaoes.

Por “preco de compra efectivo” deve entender-se o qué?

- O preco constante da factura de compra, apds a dedugdo dos descontos directamente relacionados com a
transacgdo em causa que se encontrem identificados na propria factura ou, por remissdo desta, em contratos
de fornecimento ou tabelas de pregcos e que sejam determindveis no momento da respectiva emissdo.

Para efeitos de cdlculo de preco de compra efectivo dos bens revendidos, apenas podem ser deduzidos
descontos de 3 tipos: financeiros, promocionais ou de quantidade.

Para que o montante negociado a titulo de desconto possa ser abatido ao prego de compra &, pois, ainda
necessario que esse desconto:

a. esteja relacionado directa e exclusivamente com a transacg¢do dos produtos em causa;

a. se encontre identificado na factura ou conste de remissdo desta para o respectivo contrato de
fornecimento; e

C. seja determindvel no momento da emissdo da factura.



UACS

AFIXACAO DE PRECOS

Afixacdo de precos. Quais os requisitos legalmente exigidos? (quer se trate de saldos, de promogées ou liquidacdo).

- A afixacdo de precos em vendas com reducdo de preco obedece aos seguintes requisitos:

a) Os letreiros, etiquetas ou listas devem exibir, de forma bem visivel, 0 novo preco e o pregco mais baixo
anteriormente praticado, sem prejuizo da indicacdo adicional e facultativa da percentagem de reducdo;

b) No caso de se tratar de um conjunto de produtos perfeitamente identificados, pode ser indicada, em substituicdo
do novo preco, a percentagem de reducdo uniformemente aplicada ou um preco dnico para o conjunto referido,
mantendo nos produtos que o compdem o seu preco inicial;

c) No caso de se tratar do langamento de um produto néo comercializado anteriormente pelo agente econdémico,
deve constar o preco promocional e o preco efectivo a praticar findo o periodo promocional;

d) No caso de venda de produtos com condigdes promocionais deve constar especificamente o preco mais baixo

anteriormente praticado e o preco promocional, o respectivo periodo de duracdo e, caso existam, os encargos
inerentes ds mesmas..

No respeitante a dfixacdo de precos deve, ainda, observar-se o regime legal genérico constante do Dec.-Lei n°
162/99 de 13/5, que regula a indicagdo dos pregos de venda a retalho.
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OUTRAS OBRIGACOES

Outras obrigagdes do comerciante no dmbito da realizagcdo de saldos, promocgodes e liquidacdo:

- anunciar o esgotamento das existéncias de um produto determinado, com indicagdo da sua espécie e marca, e dar por terminada a respectiva operagdo
de venda com redugdo de preco;

- aceitar todos os meios de pagamento habitualmente disponiveis, ndo podendo efectuar qualquer variagcdo no preco aplicado ao produto em fungéo do
meio de pagamento utilizado.

Substituicdo dos produtos no dmbito da realizagéo de saldos, promogdes e liquidagdo. Quais os requisitos legalmente previstos?

Mediante acordo com o consumidor, independentemente do motivo, pode o comerciante proceder a substituicdo do produto adquirido, desde que:

a) O estado de conservagdo do produto corresponda ao do momento em que o mesmo foi adquirido pelo consumidor;
b) Seja apresentado o respectivo comprovativo da compra com indicagdo expressa da possibilidade de efectuar a substituicéo do produto;

c) Seja efectuada pelo menos nos primeiros cinco dias Gteis a contar da data da sua aquisi¢éo e sem prejuizo da aplicagéo do regime juridico das garantias
dos bens de consumo, a que se refere o Decreto - Lein.° 84/2021, de 18 de Outubro.
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FISCALIZACAO E COIMAS

Quais os deveres do comerciante no caso da venda de produtos com defeito, no dmbito da realizagdo de saldos, promogdes e liquidagdo?

Estdo estabelecidos os seguintes deveres:

- Deve a respectiva venda ser anunciada de forma inequivoca por meio de letreiros ou rotulos;

- Devem estar expostos em local previsto para o efeito e destacados da venda dos restantes produtos;
- Deve neles ser colocada uma etiqueta que assinale de forma precisa o respectivo defeito.

A inobservancia dos enumerados deveres implica a obrigatoriedade de troca do produto por outro que preencha a mesma finalidade, ou devolugcdo do
respectivo valor, mediante a apresentacdo do respectivo comprovativo de compra.

A quem compete fiscalizar as vendas com reduc¢do de pregos?

- A ASAE - Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica

Coimas?

- Constitui contra-ordenagdo econémica grave, punivel nos termos do Regime Juridico das Contra-ordenagées Econdmicas (RJCE), a violagéo ao disposto nos
n.°s 3 e 4 do artigo 3.° e nos artigos 4.° a 14.° do Decreto-Lei n° 70/2007 de 26.03, na sua redacgdo actual
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